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PREFACE 
�

�'�� ��$� ��&$�� ��$� $��&� �$$��&���$� �&� �#��$����� 3� �� � .��$�4� ����$ ��$����$�  !�$5!6��$� ������&� �!� $��$�7 �
�#��$����$�� !�$5!63� ����� ������#$����$�$��&��#�� ��#$2����$������$&,����!���&�8��������'�(��9���'��$ ��
*����&�������&�  �!�� $6#���(���� ��� ��� .�����$�&���� ' ���&!����� $!�� ��� �#����'�(�2� +������'�(�� .��&�
 ��$��� 3� 8���������9�4� !�� ��! � '�!��!"� �&� ���&&���! � �!� ��������� $!((:��� �!$$�� �6�" ��$$�����
8��������'�����$�(��&$�9������� �!�����.������&���& &���.���3�!�� ��;�&2������&�8��#����'�(��9�� �!&��
�!�,�<��� <&���  ��=!� ������ 8�!�� �������9� ���$� !��  �� ��!�$2� -�!�&��&�� $6��� �$&� ��$5!#� ���
8��#����'���9�5!������� ��&�5!���6�$��������5!����� �'������6�*����8��#����'#����������(!��9��&�&�!&�
*�����!"� �!��5!��*���&����8��#����'���!����!��&�92 �-�!*�>,*�!$��:$����$�����(��������&�� $�5!6�����
.���!� �!"� ��&�!�$� �!�  ��&������&�8��!�� �,?!#����9�  �!��$�� ��&&��� �6�������$!�� �6�&&���!�  ����� ���
��� ��� ���'���'�� ��&����8���� ������� ��$�  ����$$!$�� 6����� �(�����&� �!� �������'�(��#�!��&�.�9�@�
0�$� '�!��$� ��� �#(����&���� &�!&� ���  �� �$�&���$�� �#. !&�&���$�� ��.����&���$�� ���.����&���$� �&�
�#���#��&���$� ��  �!��$6��������� ��.����&��!*��� ��� � �&�� ;!$&�� �&�&��*������� ��� ������&�3�$�� ������� ��$�
���.$� �!����� ��������&���$��� :��$� �!���(��2�
�� �$���$����&��*������6��(�(����&��&���� !(����&#�
 �!�� ������� �!�$��$� ����!�� �!� �������'�(��� �!"���&$ �5!��  �!*��&����5!���.���� �&��!"� ��&���$�5!��
���*��&�����#��!���2���
�
+���� ��� ����� ��!*��!� �  �������&� ���$� ��� &��*����� ; !$&�� 5!��5!�$� �#&���$� �$$��&���$�� 5!��5!�$�
��&��$&���$�5!���'��(��&�&�!&2�/�����*���6�������!� 8� ���&����*!��9�A�!�$��$�#&%����(�5!����$�&����$,�
5!���#.!&�������&�����#����'�!��������!�����5!�!��$ �������&��!�� �#.:��� ������	���
��������

����� ��
������ !�� &�� $� ��!��!��!"�� ��..������  ��.��$� 3� �#�� ����� ���$�  ��$#� ������ !�� $�(�����  !�$� !���
�  ��&!��&#� ��� �'��(����&2� /�� ��� *�� ��$!�&�� �!� ��(� ���  ��&#�$!�� ���  ��$����2� 
�$�  ��&������$� ���
���#���$� �6������� ��� ��$�$&��&� .��&����&�$!�� ��� ��& ���� ��� ���

�
������ ��	���� �	�� ��� �����
���� �9��
�6#5!� �� �!� 	�	� ��� ��� ����!��!&#� ����=��$�� ��� B���� ���� ��!"����$�� ��$!�&�� ��� ����*��&� &�!&��
�6�� ��&������&����.#�����&#���$�8���� #&����$�$��� ���$�9����$���� ����$$!$�����������'�(�����*�&��&�
��$���&�!�$�������$#$�3�&��*�������$!����!�$� �� �� $��� �#$��&�&���$��!��#����'�(�����$!((#���&�5!6���
�6%��� �$��6#�'���������5!���!�.���,���C2�?!6���$6� (�$$����$� D��$������$�� D��$��6��$��&�������$���� �����
 ��� �6#5!� �� ��� ��� �E/� ���E��������� �!� �!� ��$ �$�&� .�8�������'��&�$���&�$�9��5!��  �� �$�� ��� ���&���
�6��!��&������$���!�&�$������������&&��3�?!#������6 �$&�&�!&����� #��(�(����!��#&�!��5!���$&�3��6F!*���
���$����5!����!$�������$�8� ����������������
���
�� �9��������!����  ���'��5!��*�����$���6� &�&!���
�&����&����&2��6�$&�����������!���!&�����(���� ��&# �3����.��$�$!�����$�&!�&�����&���� ��$�����5!����*� &��3�
���$&�!���� ��� $!��:$�  ��� !��� �#����'�� ������	���
�� ���
���������� ��$!���&� ���  �����&#� ��� �'�����
 ����!�!���*��&����$6��&#��$$���3����5!6�����$&��3� (��*������������&�(��2�?!����������������!���  ��&�
��&��� ���������	��� ��� ��� �
������� � �'��� 3� �6������ ��� ��� �#��$$�&#� ��� �
���
� �	� ������ �	� ����� �� ���
�6!�(�����3�������$�����&�!�$��&� ��&��$� �����&�$� � �!��5!���������6��$�!*��&��# #&#�����+/��� ���
�"�� ���� ��� ��� .�$$��  �$�$��$� ��$� ����&$��$�� ��� �6 �$&� �!�� ��$�$&���$!�� ��� �#��$$�&#��6!��� ���

�����
��������	�� �!� ����$$!$�����������'�(��#�!��&�.2 �
�
��!$��6�*�>���� ��$��������!,���3���$���&$���6�$&�� �� �$&!�����6�&&�&!������&�����$&�5!�$&�������$����
5!�� *�� *�!$�<&���  �#$��&#2� �'�� ;6�����$� �!�����2� �� ����� !�� �#&���� �� �&��2� �6�"������� �$&� �!���  �!�� �� $�
#5!� �$�5!��$��������$��&��&����%�*���������#!$$�&� �����6����� �(�����&��3����5!6����$� ������&�$����
�6����$��5!6����$�$��������&��!�&�� $� �!�� ��&�(�� ��!&��&���!�$���!&�$�5!����!�$����&�&!��$��5!6����$ �
$6��������&��!&��&��6�&&��&���$�5!�������$�5!6����$ � ����(!��&��!"� ��$����$�5!6����$������ �(���&2�
���������&!���
�
���	����
������
��
� ��
��(���,/���*�&������+�+�� ��
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��� �!�� � � � �� &���$� ��;��&�.$� ��� ��� $&��&#(��� ��� ��$������  ���� &&��&� ��� $!�*��� �6#*��!&���� �!�
�#����'�(��#�!��&�.2��	������#����'�(��$���������!� ������� ��&���$�;�!��$��%��&��&&���&������*��!����� ��
�����:������#������6��$��(�����&�$���������� ��(��$ $�� �!��&��6����&&��$���$6#&���2�
�
�������	�
�������
����� ��
�
� �����
� �
�	������� ��� ��$!��� ��� �#$������$�&����  �#����2�0��$� �G������ ��$�HI�� !�� ;�!��� $!��$�"�
�JK�LM�� N(#� ��� JO� 3� HP� ��$� 5!�&&�� �G#����� $��$� �*���� #&#�  �!$� ����� 5!�� ���  ������� �%���� ���
�G��$��(�����&�$�����������&����$!�&��!�!���!&���&%  ���G��$��(�����&��!����.����&���� ������$!�&�2�
����%&'������ ��(��$$����3���&�#(�������&�$G���#�#� ��� �!���&&��������6��;��&�.�����!��!&��������JQ�
M2��
����� ���� ����	��� ��� ����
������	� � ��� (���������&�� ��� ���&�#� ��$�+#(���$�$��&� ��&�#�$� ��� $� �6��&����
 �!���# ������3���� ����:��2�
�
4�����������
������ �	������������
���������������� �������
����
���

�
�������	��4 �
�
������
��
�	������� ��� ��&���$�;�!��$�����HQ�3�HP���$��5!����&�&�����# ��G��$��(�����&�$����������
$! #���!�� �G�� 5!�� &�:$� �#(:�����&� �!(���&#� �� !�$� H QQQ2� 0�$�  �%$� 5!�� �*����&� !��  �!����&�(��
����&�*����&� ��$� ��&� .��&� �#������&� ��$�  ��(�:$� �� ��&��&$� �&� ���!��! � ��$� ��!*��!"� R&�&$�
������$���&��#;3���$��#$!�&�&$�5!���# �$$��&��6��;� �&�.�����!��!&��������OK�M2 ��
����� ����
������	�� ���� ����	����� �6��;��&�.� ��� OKM� �$&� �&&���&�  ��� L� +#(���$2� ���$� J H� +#(���$� ���
�6�&&��(���&� �$2�
�
4����5������
��������6����� �	��� ��������
�����������
��� ��������! �
�
������
��
�	������� ���HQQQ�� �!���G������� �!����&�(����$�;�!��$�N(#$� ���JK���$��%��&����.�����$�
��� #&����$� ��� ���&!���#&��&� ���HJ�L�M2� �6��;��&�.� #&��&�5!�� ���  �!����&�(�� ��*��&�&������3�JI�M�
�6����HQJQ2���� ��$��#$!�&�&$�$��$��&��#&#����#$2�����$�5!����� �!����&�(���� �#��!� ���$����&���$�R&�&$�
������$� ���&�����&� �G������(���� ��� -���(��� �&� ��� �� &&������� �� ��� �� �!(���&#� ���$� ���  �! ��&� ��$�
R&�&$�������$� ��
���������
������	����������	����� �6��;��&�.��6�$&��&&���&�5!�� ���L�+#(���$2�I�+#(�� �$������$ �$��&� �$�
����6������&�!���'�..�#2�
�
�� � ���� �������� 	

�� ��
�������� ���� ���� ���������� ���� ���� �������� ��� ��� ��
�
�� ��� ��� �
�
���� ������� ��� � � ��!����� ���
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8�S��GN(�����HQ���$��LJ�7����� �	����/	�,��
����5
����
	 
	
������
,���	�	� ����������5��	�������
����
�� �
�!� �G#5!�*����&2� �0�� .�=��� (#�#������ ��� $�&!�&���� $ 6�$&�  �!� ��#����#�� �� !�$� ��!"� �#������$2� �6#�!��&� ��� ��$�
��!�&�$����&�����&�������&�$����&���!#�3������!���� ������������8��#����'�!�$�3�*���9�����$� �!�����5!� ��$&��!�
&�!"��6��&��&�����!��� �D����*��&��6N(�����HQ���$�� ���!�,�����$&�� ��&�5!����&����'��(#2�9�
-.
,/����������#�0�������.�����/�1����	

23� �

�
-3.--1�
��� ���.#�#��&����� ��$� ���&��$� �&� ��$� ��(���$�&���$� �!� ������ �!� &��*���� ���$&�&��&� 5!��4� 8����&!������� &��
��*����� OT� M� ��$� ;�!��$� ��!�&�$� ��&� !�� &�&��� ��� .�� ��&���� �!� ��(�#� $���������� //� U ������� ��*��!�  �$&,
����(�&����V2� 	!�� ��� ����'#� ��� �6�� ����� ��$� ��!�&� $� �# �!�*!$� �6!��&���&�&��� $��&� ���  �!$� ���  �!$� ��� $��#�#$�
������ !�� (��! �� 3� ��$5!�2� /�� �$&� ����� ��� �6��&#�<&� ��� �6#�������� �&� ��� ��� $���#&#� 5!�� ���  �!����&�(��
�!(���&�2�9�-�!����&&�����$�����$��<��$���$&����$�$ ��$��&�.�"#�$��6��;��&�.� �!��HQJK��6�&&���������$� TKM����
;�!��$� ��� ����$� ���HK� ��$�&�&!�����$� �6!�� �� �D��� � !� ��(�#�$���������� //2����$�#&!��$� ��� �6��0�� �$&��� �&�3�
��*�����OQQ�QQQ���$� ��$����$�5!��$��&��������#�$� ����6����&&��$������	!�$$�2�������� �#$��&����&���J L��&�JTM�
��$���!�&�$�$!�$$�$2� �

�
8
9��*
������(�1�1(�
�
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�
Témoignages : trois histoires de vie  
�
�
B!� 0'���1-��?1:.>-��1�$�'=1�-1�
���� $��������� ��� 8��� ��� ������/� 0��1�� ��� )�4����/� � ��� 9������ ���� :���� ;�������� -�(#� ����� �� ��!���3/�
����������1�������������1�����4������<����!�������� ��<��4���������1���������1��������������=1�����(���
��� �������!��1���� ����������� �4��!������#� ��� ��!��� � ������� ������� ���� ����� ���������� ���(������������
�1��!�� ��11�� ��� ���1���� ����� ���������� ��� 1�������� �� ������������ ��� ��8����� ��� ���1����
�����1����������������������������(���������������# �
��������� ��1��!��!��� �����!����� ��� ���������� ��� ��� >� �������� ?� ��� �������� ����� ���8���� ��(���$��� <�
���8���������������������������������������#������� ���������������������������
�������������)��������� �/�
���!������/������1������@����1�����������������1��� ��1�A������������������1������>������������������
?�������8������������������������������������������ �#�
�
���	���C�
0� !�$� 5!6����� �� ��������#� ��$� #&!��$�� +�5!��� �HQ� � �$�� &��*�������
&�!;�!�$�������$��*�!$�����$��6'D&��������3��6�"�� &���������!"����$�
������*����!$�����*<&����&$�3������.�!�2�0� !�$�$�� ���.����4������
*�!���&� <&��� $��*�!$�� ������ $���  :��� 5!6����� �6�*�� &�  ��&�5!����&�
 �$� ����!�  !�$5!6��� #&��&� ���&� $!��&����&� ���$5!6�� ��� �*��&� !�� ��� �&�
����2�����������&��*��������������������$�����6<&�� ���&�*�2�����&����&��$��
����� ��&����&�$��� �� �D������X(���!���Y�� �����  �!�� ��&���&���� ���$� ���
(������������ ���3�5!��� ����� �$ ���2� ����� �'���'�� �� &!�������&�!��&��*����3�&�� $� ��&���� ��� �&�����
�*���$�$�#&!��$2�+�5!��� �!&�*�*����*������$������� �6!���� ����3�&�� $� ��&�����$�� ��$�����6�� '����� �
�&����$����������$������ �(�����*�����5!��������*�& ��� !�$��6N(�����JO���$2�-�!��+�5!����&��*��������6 �$&�
<&��� ��� ��'#������ �*��� $��� ��*���������&� �����!��!& #�� ������� �6���$�� ��� �(����� .�������2�

��*������� � �!�� ��  ����$� ���$6#����� ���� �6#�'�  �� �3� ��&&��$�&!�&���� �Z� ����� �6��&����&� �$� ��� ���$�
�#$!�&�&$��&�����#���&����5!6����� �!&��#!$$������� �'��$�����6#����4�
8�����$��&!��#����$����5!�&&����������:(�2�S�5!���� ����&�%��$,&!� ��$#�[2�9�
B;��/�����CDEF###��,�����9�������1����1���������1�� �����/�9��1�����������B������������������F�:���1��
�������������������9���$���D�;��/�9��4�����������9� �1��1����<����8������#�###����###��
��9��1�������1� ���<�
���8������� ���9���� ������� ���� ������#�###�G���1��� � �1����F����#�0�����8��������###���� ��� ����/�1��� ��� 1����
���8���/� ������ ����� ��$=��������� ����9�� ����� ����8� #� ����� ��� ����������� ���###9�� ���1������ ��1�����1�� ��
�������#� 0�� ���8�������� ��� ������ ��� ��1���/� ###���# #� .���� 9���1���� 4�������/� 9������� ���$������ ���
���8������D�###)$����F###�0������/�1��###H��(������ �@�1��������9������8��������������9����8�����(����# �0�����@�
���D�###� ������ ����1������ ������������/� ����� ���D� � �����H�F� � 
��1���������� ������ ����1��###� ;��/� �9��
8����� ��� ������ ��� 1����/� 1���� H�� (���� ���@� 1���/� �� � �8���� ���� ������� ��11����� ���� ������ ��� 9��
1������$���� ���� �$�8��@��$�C�1��#�0���� ���8���� ���� /�9������� ����� ����8��/� ���/�8���1����9�����@����D�
0����4������������8������/����4��!��/����(��������� �$����/�9��������@����������������������(����/�8��� 1����
9�����@����D��
����!����������!����B)$D��������<��� �1�����DE/�1��������������1������9�����������@�1��� �<�
���1�����/����1�1�����/����4���������1���/�9��1���� ��$����9<������$�8��@#E�
BG������H�/�1��/������###�8�������4���������������� /�9��8������9<�����8��������8����###�)$����D###�I�� 8����
����� ����9������� ������� ��� �*���� ��9<���� ���8���### �����###0������� ���� �������<���� ��!���� ��� ������%�� ���C/�
1�������������(�����$���$���������8����J����9����8� �����9<����������������###9��8����������8���###��.� ���
���/�9����������������������������1����D�
��9��1�## #9������������+�������������4���D�K����8���D�
��+�� �����
��� ������ ���1������ ��� �������� ��������� ��� ���+��� �� �� ��� �8���� ���1���F�L��###��� �8���� ���� �����<�(����
���1���/� ��� �������� <� ���� ����� ���@� 1���/� 1���##� ## #���F###� 4��(/� ��� ���� 9��8���� ���� (���� ��� ���@� ���/ �
9�������������������������������@�1���/����������1� ����4��DE�
8��&� ��$�  ��.�$$�!�$@� ��$�  ��.$� �!� ����:(�@� 8� B�$� 4���/� ���� 1�� ��������� ���� 9�������� ���� ����8��� ���
���8���#�7�������������(�����������/��������������� ��(����1��$�#���11�������������8��������1��������D� 
��
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��� ���� ��� �8������ ���� ��� ������� �������� ��� �����!�F � 
�� 9�� ����� ������#� 
�� ������ 9�� ����� ���������� ����
��1������ ��� ��8���� ��������/� ������ ������ 1�� ��� ��1� ������ ��� ���8���/� ����� ���*���� ���� ���� 9��8����
��11�����<����8���������������8�����������1�������� ���#�
����1���1�1����1�������14���###���14����
9��!�!����#�������������8��������!�����������(����� �������D���11�������1�������###���8�������!�!����
4�������/� ���1��/�9�� ���� ��� ���%�B�$�4���/�9��8���� � ��� ��11������<� ���8������/�9���� ��� ���� ���9�� ����$ ��
�	

� �����#� ,�����+��� ���� ��� ��� ������F� 
�� ���4���� � (�11�/� � ����� ��� ���� ��8����� ������ �M��� ������
����������*��������������#E�
�����$6�$&���$���&��3��6#�!��&������$���!�&�$���	-� �� �����5!6������*��&���$�����6!���� �D��� �!����&� ���
���$����(����������2�������;�!&��5!6��������\����5! 63�JK���$������6�� �$���*����6#&!��������$�5!6� �:$ ��
���$���������� &��5!6����������$���2��
�
8����C�
������ �HQ���$�� �����&� �!� �%�#��  ��� ����(�&���2� /�� * �!���&�&��*�������  �!�� (�(���� ��� �6��(��&� �&�  �!*�� ��
�����X;6#&!����  �$�� ���$� ;��&��*�����Y2� �����5!��$� $�  ����&$� ����&�  �#.#�#�5!6��� ��&�$��� (���!�����$�� �
 :����!���*��&�&��!*#�!��&��*����5!6������������#�� �!"�;�!�$�� �:$��*����5!�&&#�����%�#�2��!;�!��6'!�� ����
��L���$��6�" #������� ��.�$$���������3� �����&�� $� ������#���&������2����&��*�����!�� ��]&�����$6��&�� ��
������*���$�$�����:(!�$�����$��������$&�������&2��� �$��6�$&�!��&��*�����!���&�������*�!&� �$�%� �$$��� &�!&��
$��*��2�/�� �� ����� �� ��$���$�#&!��$����$� &������ � ����5!6���$6�$&�����!� ��� &��5!���$��$�#&!��$�����
�6�*��&� �$���� ��$ ��&�*�$����������!���"�(#�#&��& ����E���!���������!����^��	��!������2�/��*�!����&�
�$$�%����6��&�������$���� �������������$��&� �$���� �� �!�5!������$��6�$&�!��&��*����5!���6��&#��$$��2� 	�$�
����:(!�$� ���&��*���� �6����!��(��&�3�#&!�����  �!�� � �&����� ���E���!���� �&� �!*���� .����� ��� .����&����
5!���!�� ����&&����6��&�������$���� �����2��������� �\����!$$�2���
�6� �:$,������(#�#�������&����JW�3�HH'������$&�3��6 ��!��&������$���!�&�$���	-��2������&�������&��*���� ��
 ��.��$�������#���&��������&����&��!*��!�� �!���..� ������������������&��*�����&�#&!��$2��
�
B.��/�###�9������11�����������������������/�H������ ��(����������<������/������4���9����������������### ���4��/�
��������9������11�����<�1��������###����1���������� ���������������$��������###��###1���###�H���������� �����
���/�9���������������������4�������/�1����###��(D## #�������������4�������###�����9��8��������(�������� ������
8��#��###���������F###�;��/�9���������/�((((D������ �������������������������������������$�������$���F� �8������
��1��/� ��� �$�����/� ��� (����###���� ��� ���� ��� �$����� �� ��� ��� ���@�����###���� ������ ��� ���###9���1�� ���## #�N###O�
)8������������!���/�9��1��������������4���/�###E�
B0��8������� ���8������� ��������8������#�P�!����1��� ������� ��!������� ����%�BK���</��9�������� ���/�1���� 9��
���8�����E#�.����9����8���������@����1�����������9� �8�������(�������������8��###�����������9���������1 ��/����
###�����������������###�I�����������!��#�####������ �1�������������/�����������@����/�9������11�����<�� ������
<�1��###���� ������/�H��1����������/��������/������8 ��������������###�����������������<������8��������� �����
���###�,���F###��
$�4���/����������/�9������������� ��=1�/�$���F�9�����������4�����������9��8��@�(����/ �1�������
���� 9�� ����/� ������ ���� 9�� 8��@� ���� ���8������� ����� �������������/� ������ ���� ���� ������ ��� ���8���� ���� 1 ��
�����A�/� ������ ��� 4��� 1�����/� 1���� ���###9�� 8������ �� ���� ������� ###� ������ ��� 8��###� ������ 1�� 8��� <�
���8�������������������������#E�
�
�
D!�� �1�<3=�.��-'��'0'�.$E�'�'00�1>��1�1$�+1�0+'.-.� ���'00�1>��1�
���5!�$&�����������#��!*��&���������� ���&#��G�  �� �&�$$�(���$&��" ���#�� �����$�;�!��$�����������*���
��� ���$$����� ��� ����&���$�  �$�&�*�$� �*��� ��$� ��$��( ���&$2� ����� $�� ����.�$&��  ��� !�� �'��(����&�
�G�&&�&!���  ��� ��  ��&�3� �G�  ���&�$$�(�2� ��$�$�&!� &���$�5!�� $��&� �#���&�$� .��&� �  ��� �!� ����� &� ���
X��!�&,����!�&Y� �#*���  #� 3�  ��&��� ��� ��*��$�$� �" # �����&�&���$� ���$� ��� �������� ��� ��� .����&����
 �!�� ��$� ��$����$� �*��� !�� .������ ��*��!� �G#�!��&�� �� �	�'1��&>��JTTP7�	�'1��&>�� 	���>����HQQW�2����
.��&��G�  ������� �� ���&�#��!"� ;�!��$�5!G��$�$��&���  ����$� �G�  ������2� ���$5!6�� �!� ���!� ���  ��$�� ���
���$��������������� ���&#��G�  ��������!����!�&,��� �!�&�$�� ���!�&�5!������.���.�������&������&����
����� &���� ��� $��� �&� �6�$&���� ��� $��� ��� �G�  �����& 2� ��&&�� �" #������� ��$� ��&�*�� 3� ���&��!��� 3�
�  ������2�
�
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8��&222�&���&!�#*��!�$�������&�222�@����*�!"������& �222� ��&��� �&�����!�����:(������!���G�����������& �����
��-����G#�!��&���� �!����!�&�$222�������&�&!��G#*�� !����$�@�����&����&@�9�
B.11###� ��� ����9�� ����� ��� ������ ��� (�����F�7��9Q��1 �� ��� ���9Q��1�� ����F�-�����4������ ��� ��� ����3� .���
9Q������D�.���9Q������(����������1�1����###���11��� ���!�1����D�0Q��1��4����������������!�###/�1�1��
���� 9Q*� ������ ��� 4����1�1����#�0Q��1�� 4�������� ���� ���(�������#� 
�� ###� ����� 9Q����� ���/� ���� ���������
��������/����4����!��/��8�����9Q��1��������H�/�1��� �������9Q��1��4��������1�������#�0��1Q*������������ ����
###�0Q��1��4����������������!�#�����+�����������### �<����������������������H������������###�9��8��@��� ��/����
�����1���������##���$/��������������������/����H��� 8�����������������������/������Q<����������H������� ������
�������(���������<�###�����+�����1�1������9Q������� �����������#�,��������F�
�(���9Q��������#��
.���9Q��1��4�������#�
�����1�1����9Q��������������� ������������������9��1������8�#��Q�������###�9�����
(����8���������1���/�9��1�� ��8������ ������9�� ��� (�� �/�9�� ��� ��� (���� ����###� ���� �4��!�����R� ��###�9�� � �� (����
����������1���9��8��@����(����/�����������H��1����� ��4���B��
8��&�������&�=����#&#��G�" #����������(����&���$��� ����@�9�
B�����$�D�7�����4����D��(��/�9��1�� ����� ���%�>�1�1� �1��� ������� ��((������� ������ ���� ���(�������� ���
�����!�� ��� ���@���� �*����D�?� ,������ ��((�������D�.� ��9Q$����������� ���9��1�� ������%�>� �Q���� ��11�� ���� �
����� ��� ���������4�����1����1�������(���� �Q���� ���1 �1�/���� ��Q������ ������ �Q�������� ��� ����� ������� ���
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������������������11��H����<�(������������###��Q��� *����������14�������S��Q���������8����������8������ ����/�
4��$������������Q��1����4�������8����F��
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1. L’ACCUEIL 
����#����'�(��������&� �$�<&��� ��=!�������!���.�!& ������$�������!��$�(����!���
����&�2� /�� �(�&� ������ !�� $�(���� �6������� ���&��� !�� � *�$���� $�� ��.���&����� �&�
��&�$&�� '�$&��5!�� ��&� �6�����&�$!�� ���5!�� ��$� ;�!� �$�5!��5!�&&��&�  �#��&!�#���&�
$��$��� �D�����*�����&��*�����!�$�*���� �!&D&�5!��� ��5!�����*��&��*������$����&�"&�$�
5!�� ��!$� ��!�� �..���$2� �6�$&� ����� �6�� ��&����� ��� � 6���!����� ��$�  ������$� �����&$�
 �����$5!��$�!�� ����$$!$�����������'�(��*���#����� �2�
�6���!�����������!����$� ��$����$�����&�� $����$��� #�$��&���$�#�#���&$���!���!"2�
�
'��31.++.��
���!������� ��$� ;�!��$� 5!�� ��&� �#$��&#� �6#����� �!� �� !�� ���!� ��� .����&����� ��$�
8��#����'#$�9�5!���'���'��&�3��#!$$���8����(�#��6#� ����9����!���..����!�����!��6���!����
��&����&�.��&�&���$�&�����5!����!�� ����&&��&����&� �*���������!�����,<&��2��
+������]&��� ��� $&�&!&� ��� $!;�&�� �6��&�!�� �!� ;�!��� � $&� ���  ����$$!$�  ��(��$$�.� 5!��
�:���3��6�!&������2���������&�����#��$$����������&& ����������$$����������6�$&� �$�
����!��8�.��������.������9�4��6�$&���&������.������ �����!$���6�$&,3,�������&����� ���&#�
3�8���]&��$���9���$���5!�#&!��$����$���(��$$�$��&�� �$��#$�  ����&���$��3�����&�*�$���
��&�����������&���$� ����� �$���&��6<&������$��!��8 ���]&���9� �!���6#�:*���!���"�� ���
 �!�� ��� ;�!��2� 0��  �!*���� ���$�� ��� ���$$��� ���� � �*��� $�$� ��5!�#&!��$�� $�$�  �!�$�� $��
������[�&�$�$� �# ��$�$2� ���  ����� �� �6��*�$�(��� 5!6 !�� #�:*�� �6������  �!$�3� �6#�����
 �����&�!��&�� $��� �$��$!���6'% �&':$��5!��$���8�# ���(�����&�9����.��&��!��'��$��
*�� �!��  ����&&��� ��� �����!��� ��$� &��$���$� ��#�$� 3� � 6����(�&���� ��� .�#5!��&�&���� �&�
.�*���$��� !�� �'��(����&�� !�� 8��#�����(��9� �6!��� $�& !�&���� &�� ���������&�
��..�����2����.���!�����!&�������6��#���6!��&�� $�8 �$����&�5!��9�5!��$6��$���&�������
!���  �$$�����&#� ���  �!$� ���$� !��  ����$$!$� ��� .����& ���� �6��$������ �&�5!�� �$&� !��
&�� $�������#�.����������&2�
�
�'>-�3>�+.13�

���!������� ���$� !�� ���!�  '%$�5!�� �Z� ��� ;�!���
���&�  �!*���� ��� ���$��#���� ������ X!��� ��$��
��� $#�!��&#Y2� �..���� !�� ��*���������&�
.�*������� �Z� ��� ;�!��� ���&�  �!*���� $6%� $��&���
����� �&� ��� ���$��#���� ������ !��  ���&� ���
�#.#�����2� ��&���� ���$� ��� ���!� �����$ ���� 3�
!��� &���$�&���� $%�����5!�2� /��(�� �!� $�$� 5!��
 ����&�����#��� ��$$�������(���6!��$�!���5!��
$!((:��� !��� �$�����&���� ��&��� ��� �����$� �&� ���
��'��$2� ���� $��&��� ��� ��� �!��� ��� �6�"��!$����
�6�$&�$6�" �$����$���#$����&��2��
�
�6���!���� �$&� ����$� ��&&��  ��&�5!�� 5!��� ��� $��
 ��=��&�$!�����$�!������*�����&&���3��6��������!��
5!��� ���$� ��� ���(��� �6��� �� �!�!�� �&� �!��

 ����&&��� ���  �$$��� ��� $�!��2� ���$� ��� $6�(�&� �6!�� � ��!� �G���!����&���$�&����2� ��� ������
���$� ��5!���$�� �#��!��� ���  ��;�&�� ��� ��&!��� ��$� ��& �*�&#$� �&� ��$� ����$� ����&������$��
���*��&�  ����&&��� �!� ;�!��� ��� *�*��� !��� �" #������� � # '#�:��� ���$� !��5!��� 5!��
.�$$�� #*��!��� $�$� ����&���$� �&� ���  �!$$�� 3�5!�$&��� ���� $��� �� ����&���� $�������2� ���
�����&:���&�� ������� ��� ���  ��$�� ��� �'��(�� ��� .��&� !�� ���!� ��&���#������� .�*���$��&�
���$��!�� ����$$!$�����������$�&����$���������$�;�! ��$��&�#*�&��&����$&�(��&�$�&�������
��� ��$������'��(�� ������;!����������!����$��&#��� �&���2��

 
 
 
 
 
 
Le 
décrochage 
est un signe, 
une alerte. 
 
 
 
 
 
 
Accueillir des 
jeunes qui 
ont déserté 
l’école ou 
leur lieu de 
formation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les accueillir 
dans un lieu 
qu’ils 
puissent 
considérer 
comme une 
base de 
sécurité 
 
 
 
 
 
 

Un lieu 
d’accueil pour 
u ne transition 
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�6��&��*��&���,�#���&����5!�� ��&&��&� ���  ����� ��$�& !&�!�$� �$&�.���#��$!�� !�� ���:��� ��&��&������� �&�  �� ��&�.�
*�$��&��!��#*���  ����&���������� #&����� ��$������ �2�-�!���&&���������$���;��&�.$�����$&��&#(����$&� ����&�*��
�&� *�$�� 3� ��#��� ��$� �����&���$� �6!��� ��������� ���$& �!�&�*�� ��6��*���������&� �!� ���&��� ��*��&� ���&� <&�� � !��
*#��&������#$��!��6�  !��� ����&&��&���� ����!*���� ������ #&����� ��$�������2�
�6#������&�����!� ��;�&� ��$�������6��&��*���&�5!6� ��.����2�/���� ��5!����� ��$������#��$��������$���� ���&��������$��
���.������ �!� $6��.������ ���$� ���  ����$$!$�  ��$����� � �6��$��&���2� �&� $!�&�!&� ��� �$&� �����  �#��$#� 5!�� �6 ���  �!&�
&�!;�!�$� �#,���&���� !��  ����$$!$� �!� ��$� �Z� ��� %� �!� ��&� !�� #�'��� ���$� �6�$$��� �!� ��� $&�(�� ��� ��&�� ��$� 2� ���
 ����$$!$�����!�&�3����*�����&������$���� #&����$�� �5!�$�$2�/�����$6�(�&� �$��6!���� �D������$����*��� ��&�������
���!��$������� #&����$2���&&��*�����&���������#&�$� �����#$!�&�&��������#����'���Z����;�!������&���� �� �����
��� 5!6��� �� 3� �  ������� �&� $�*���� ��� 5!6��� �����]&2� ��&&�� *�����&���� $6�  !��� $!�� ��$� ��� #&����$� ��� �� $�� ���
F!*��2�
�
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�
0'���1-�01�-<>>1-�&�0'�$1>'.�1-�
��� &��*���� ��$�  ��.�$$������$� �&� ��$� #�!��&�!�$� ��� $�$&�� 3� $6�  !%��� $!�� !���
���$��#��&���� �$�&�*���!�;�!����&�3�#*�&�����$�;!( ����&$��#(�&�.$���!��#.���#$����$�
#&�5!�&&�$�� �!� ������� &�!&� �!&��� �$ ��&� �#(�&�.� 5!� �  �!����&� �#$!�&��� ��� ���
.����&���� �!� ��$� ���%����$� ��� �'�5!��  ��.�$$������2 � /�� $6�(�&� ��� ��������� �!"�
;�!��$� ��� $��$� �6!��� $#�!��&#� �..��&�*�� �&� ��� &��*� ������ 3�  ��&��� ��� �6��$������
����&������� ��� $�� .�������� ��� $��� ��*���������&� $�� ���� �&� ��� $��� '�$&�����
 ��$�������2� ��� (��! �� ��� ;�!��$� ;�!�� !�� �D��� �� �� &��&2� 0#*���  ��� ��� .�=���
 �������&�� ��$� �#.��"���$� ��� (��! �� �$&� !�� ��;��&�. �  �!�� ���  ��$�� ��� �#��$���$��
 �!�� ��� .�"�&���� ��$� �:(��$� �&� ��$� ���$#5!����$� ��� ��!�� ���,��$ ��&��  �!��
�6#&����$$����&� ���  ��;�&$�����!�$� �&�  �!��5!��$6#& ����$$�� !��� ��������� �6�����
�!&!������&��6�  ���&�$$�(����&���#(�!"2��
��$�#5!� �$� ���  ��.�$$������$�#&����$$��&� ��$�$&��& #(��$�  �!�� ���$��#���� ��� ;�!���
������ X*�!���&� �&�  �!*��&� �  ������Y� 4� �#*���  ��� � �� ��&�*�&����� ��� &��� ��$�
$&��&#(��$� �!"� ��$���$�� ��#��� ��$� ����$�  ��$�����$� �*��� �6�  �����&2� ��� �D��� �!�
&!&�!���$&��6#*��!�����$� �&��&����&#$��6!��;�!���� &�����.���&�������$�$� �&��&����&#$��
��� ���$&�!���� �*��� �!�� !��  ����!�$�5!�� �!��  ����&&� ��3� ��� .��$� ���$�� .������ �&� ���
$6�����&������$�����!&����$6��$#����$���������&��&�  ��.�$$�����������&2���� ����!�$�
�$&� �!$�5!6!�� ����!�$����.����&�����&����$&�(�2�� ��&!&�!��$!�&����;�!������$�$���
 ����!�$� ;!$5!63� �6���!&�$$����&� ��� ���!�,���� ���  � � �$�� !�� ��*���������&�  �!��
8�$�*���� <&���92� 0��$� ���&���$� ��$�� ��� .�������  �!& � <&��� �6�"�� ���&����  �!�� ���
�������'�(�2� ��$�  ��.�$$������$�#&����$$��&��*��� �� � .������� !���$&��&#(��� �&� ��� ���!�
�6���!�����$&�!�������� �!����#����������$%$&:���.� ������2�
�
+1�$1:0-���3>1�$�'>-.$.<>�

���!������� ��� ;�!��� ���$� !��� �  ���'��
���,���&���(���&���������������&&������
F!*��� !���  #��(�(��� �� �$��&� $!�� ��$�
�#&'���$���&�*�$�4����������������&!�����$�
��&�*�&#$��&���$�����$�����&������$����*��&�
 ����&&��� �!� ;�!��� ��� *�*��� !���
�" #�������$��(!��:��2��6�" #�������5!��*��
*�*��� ��� ;�!��� �$&�!���&���$�&����5!�� �!$$��
!��� ��$�� 3� �6# ��!*�2� -�# ����� �&�
����� �(���� ��&&�� &���$�&����� �6�$&�
 ����&&��� ��� �������'�(��$������  �#�������
3� �6�!&������� �!�  ����!�$� ��� *��2� /�� .�!&�
�6������ ��(���$��� �6#��!&�2������*�!&������
�!� &�� $� �&� ��&��� ��� ��� �#��$$�&#� ��� ���
&�� $2��

�

 
 
 
 
 
 
En s’appuyant 
sur une 
considération 
positive du jeune 
et de son 
expérience. 
 
 
 
 
 
 
L’expérience que 
va vivre le jeune 
est une transition 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
L’expérience que 
va vivre le jeune 
est une transition 
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�Q�����������������������1���������1������������8�� ��#�
������������1������<��$����������������������� ���������
��� (��1������ ��� ��� �������� ���� ���������� �������� �� � ���(�����������#� .�1�� ��� ���� ���4�����1����� ������ ���� ��� ����
���������������8���9�����������Q����14����������8�� ���<������������������-��������������!�!����������� ����<����
��8��������������8��/����������8���������/��������� ��<��Q�����������/�8����������������������/�������� �����Q�����������
�������###3/� ���� �49����(� ���� ������� ����� �Q����� �� �����#� 
������ ����� ��� 9������ ��������� ��� �*���1�� �� �����(� �����
��������� ��� ����=1�� ��� ������� �*���� ��� �Q�����!��1� ��� ����������/� ���������� ��11�� ��� 4�!�!�� ���������
1���1�1� ���� ���� !��8����1����� ���������� ����� ��� ��1 1��� ��� ���4����� ��� 1���� 	


#� 
�� ���������� ��� ����
>�������$�����?�����(������ �����������!�����8�1���� ����� ��14��/����.�������!�������� �Q���������� ��8��� ���/����
����� ��� �*���1�� �������(/� ���� �������� ��� ���8������ � ����� �8����� ���� �������� ���1�������/� ��� ���� ������ �� ���
��1�����������������1�4�������������������@�������� ����������8�����Q$����#�
�
0
���
��������
������� �	��������
���������

������ C�����������
���������������
<, ������ 4�-�#*�������� �#����'�(��$�������� �&������ �(���� �!&� ����&�� �����&�5!��5!�$����$����$�#�:*�$�5!��
$��&����$�&!�&��������! &!����!��%�#���G��$��(����� &�(#�#�����&�&��'����(�5!���!��!��%�#�� ��.�$$����� �������$�
5!��&�!&����#&#��$$�%#�$��$�$!��:$����$���!��#&���� $$����&� �!��#*�&�����!��$��&��� �#��&!�#�2 �
����
��������������
����������
������C� ����� #��(���&��G����$$������� D��������$��$��.��&� �������:���������&#��
��&��� �G#5!� �� #�!��&�*�� ��� �G#&����$$����&� �G���(� ��� ��� �G#�:*�� ��'�.� �G#&����$$����&�� ���$�������  �� ��� ���
�G#�!��&�����  ��.�$$�!��  ����� ���� ���$������� �G��� ��&�&���, $%�'���(!��� �$$�$&��&��$������222��� � �G#5 !� �� �!�  D���
�����$� ��'�.� �G#&����$$����&�� .����&�!��� �&���� .��� ���2� ��� ���&� �#��$���5!�� �G��&�#�� ���  D��� �����$� � G�$&�;����$�
!��� �����&�&���� �� �$#��7� � ��� ;�!��� ������ ��� �..�&� $��� ������� � � �<���$��&�:$� �$�!*��&� �G�$&� !��� �#���� '��
��..������ �!���!��� ���� ��� ���&�$G��(�(�����&� ���� ��� ��� ��$ ��$�����&#�����.�����!�� ��;�&2����� D��� �����$��G�$&� �$�
����  �!$� � !��� ��&����&�*�� 3� �G�"��!$���2� ���$5!�� �� � ;�!��� �� ��*�%#� ��$� 8�$�(��!"�9� �&� � ���$5!�� ��$� $�( ��!"�
$G����� �(���&� �G!��� &���$(��$$����� ��$� #5!� �$�  #� �(�(�5!�$� �#.�#�'�$$��&�  �!$� *����&���$� 3� !��� $��!& ����
��� &#��3��$���$�&!�&������&�5!���!���!*�������#��� �$�� ��$ ��&�*�$2��
+������
������C ���$�������&#$���� ��$������'��(����$�$����F!*����� �$���$� D��$������$���5!���$G��$���*��&�����$����
 �����(����&� ��� �����$� '���&!�������&� �#*���  #�$� � �� �����&���� ��$� #�:*�$� ��$�  �!$� ��� ��..��!�&#�� *�$� �&� 3�
����%������ ����$$!$�����! &!������$���5!���$��&��! *��&���.���#$���$�;�!��$�������!�� ����&&��&����$G� �(�(���
�&����$G�� ��5!������$���$��������$�����$�������$�7 ������!��������&��!���������&��G��*����G�  �������7 ������!��
 ����&&��&� ��� �#&������ ��$� ����&���$� �*��� ��$� ��!�& �$� ��� $�� ���.���&��&� 3� �G�!&��$� �#���&#$�7� ��� ��$� � ����&� 3�
�� ����������.����������!"��&�3� ����������$������� 5!G��$� �!*��&�<&�����&�!�$������!�� ��;�&����*���2 �
���� ����:��� #���������5!��5!�$�$������$�� ����&�� �� ���(����G��&#��$$#�����$�!���$�&!�&�����8���..#� ��&��9��
��� �!$�$�!*��&������&�� ��$�2����G�$$!�������&&�� '�$�����;�!��� �!&��'��$���������&�!��������$�$���� �$$���!����
 �!�$!�*��� �!�  D��� �����$2� ���� ��!"�:���  #������ �!� � �$&� ����$�  �� �$#��� �*���  �$$�����&#� ��� �#��&#(��� �3�&�!&�
�����&� $�� ���$$�� �G���(���2� ��� &�� $� $G��&��!��� �!& �!�� ��� &���$� (����$� �"�$4� ���$�����&���� ��$� ��5!�$� �&�
 �!�$!�&�� ��$� �  ���&�$$�(�$�7���&�*�&#$��G�" ��$$� ��� ���  �!$�$�!*��&����$� ��� ������ ��� ���!��$� ������& �.$� �!��
.�����&��� ��� $������$�&����� ��� �#.��"���� $!�� $��� �& � ��� &��*���� $!�� ���  ��;�&�7� ��&��������  �!�� �#��!*� ��� ��..#���&$�
$��&�!�$��G��&�*�&#������$��!$$�� �!��#&��������$�� �  ��&$���..#���&$��*��������������$���!�&�$����*�� ��'�5!��.��$�
5!��������$&� �$$�������!�� �������(�� �����$� ��$� ���$��"&#���!�$��5!����*������&���$��#.#���&$� �!�� �G#�:*��2�
���G�$$!�������!��� ��$������'��(�����$���$� D��$�� ����$����$�#�:*�$� �!*��&�$��&�����!���������$����� ��$$���G���(�����
$��&�$����#�����&������$�!����!&���.���:������.���� &����3�&�� $� ������$��&��$�(����!�����&��&������&� ���������!�
 �!$��������&����#����������&����&�3��!���� ���2��� $���&�!�$����.����&����3�&�� $� ������!����$������� ������
�G��&�����������������&� �:$����O�;�!��$�$!��JQ2�
�
�
� ����
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2. LES CHEMINS DE TRAVERSE 
�
����#*���  ����&��6!�� ��;�&�$!  �$���6��$��� &���� ���$�!���'�$&����2���� ��;�&����
$��&��� ���� ��� �!��� �!� �#����'�(��� ��� �6�"��!$����� � ��  �!&�<&��� ��#������5!��$6��� �$&�
���$&�!�&�������&��!�&#��*���!�� �$$#��!5!������;�! ����!�����������#�!��$��$��&�5!��
*��3�$���&�!������������!���!�.!&!�2�
�!&�.��$���6# ������&���������� ��;�&�$!  �$��
�6��� &���� ��� ��!*����$� �#.#�����$�� �����$� �6!�� ��! *��!� ����� ��� *��2�0������ �!�
&�� $�� &��*������� $!�� ��$� ��� #&����$� �&� &��*������ � $!�� �6���(�� ��� $��� ��������&�
�6�� �!�&�����$��'����$����&��*��$�2�
�
�<>>1���3�$1:0-�'3�$1:0-�

��$���&�*�&#$� �� �$#�$����*��&� ����&&���3����.��$ �
���$�������$&�!������6��5!#�������$��$��!�������&�. ��&�
��� �������]&��� ��$� ��� #&����$� ������$#�$� � ���
&��*���� ��&��$!�����*#�!��$��$�5!6������$��&�;���� $�
�!� ��*��!� ��� �6��&����&2� ��� ;�!��� 5!�� ����*�� !��
��&���� �!� 	�	�� ���$� !��$����#&�&�� ��� ��&����� �6�$&�
 �$����*�%#�7����*��$���� �$����&�� �:$�����*��.��� ��
���  ���&� $!�� ��� 5!�� *���&� ��� $��  �$$��7� ����� ��$�
�:(��$� $&���&�$� ���$� ��� ������ �6!�� ���&��&�� ���$�
�!$$�� !��� (������ $�! ��$$�� 7� �6�$&� ����� ��� 5!��
 ����&� ���  �$��� !�� ������ �&� !�� ��  ��&� ��&��� ���

���&��&� �&� ��� �:(��� ������  ���&$� ��� �� :��$�  �!�� �� $��*��� ��� �#���&#2� ���$&�!����
$��� ��;�&� ��$��������6�$&� ����������&�� $����$��  ��;�&������� �!*����$6�  !%���
$!��$�$���5!�$2�����*��&����� �������� ����$&��2�/� ��$&� ��&��� �����&���!� ����$$!$�
������$&�&!&�����!�$!;�&������&�&#����������$$����� ���$����&� �����$��!&��$�2�/�������3�
���$&�!���� ���  �$$�����&#� ��� $6��� $��&��� �&���$.��� ��� �6���(�� 5!�� �6��� �� ��� $��� �&�
��&&��� ��� �*��&�$�$� ��� #&����$�2� ���  ����$&���  ��� �&� �6��(�(��� !��  ����$$!$�
���!&�$$��&��!� ��;�&� ��$�����2��
�

 
 
 
 
 
Adopter de 
nouvelles 
références 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Construire son 
projet en prenant 
le temps de se 
projeter 
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Décrocher est 
une expérience 
sont il faut 
travailler les 
compétences 
acquises 
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Donner un temps 
d’essai 
 
 
 
 
 
Expérimenter le 
travail dans un 
collectif 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Etre reconnu 
compétent par 
les autres, c’est 
appartenir à un 
groupe 
 

 
 
 
 
 
Acquérir des 
compétences 
sociales 
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Des compétences de base pour apprendre tout au long  de la vie 
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�6���&'�#&�5!��#�#���&����2�
��$� ��1��������� ��������!�������� �#.���$$��&� ��� �� ���&#� ��$�  ��$����$�  �!� �!� ����5! ���.�#�$� ��� �'��$��� ��$�
��;��&�.$��&���� ��$#*#���� �!����$��&&�����������! �������&���(�(����&��!�&��*�����&��#��������*��$��� �$&��$$�2��
��$� ��1��������� �����+�((����8��� ���������&� ��&�����&� ���  ���&!���&#�� ���  �#$��&�&�� ��� �6'���<&�&#�� ���
$��*������&#���������!����&������&�� ��$���������&� �����$ ��&���*��$���� �&���2��
��$� ��1������������ ����������� ������4��1��� &���&��&��6�!&�������.����3����(�$&������� ����:��$ �������#�&�*�&#�
���$�����#$��!&�����&������(�5!��#�#���&������ 2�"2 �$�*������$&��(!������(�!�'������������&��2�
��$� ��&�� ��$�$� ������&� ���  �����&#� ��@� ��1���������� 1���8������������ ��� ���������� � �&� ��� ��$�� ��� $�&!�&����
�TPM��  �!&D&������@� ��1���������� �����1����� 2� ����� $�!��(��� �6�$ ��&� �$$��&���� ��$� ��� #&����$�
�!&��#(!��&����$2����.�#5!��&�&������$� ��$����$� � !��!�����5!���.�#�$����&��������5!�������!*��$����� (�����
$���$���#&#�� ����6��$��������5!���.���&�����$&��� ��.�#�� ����6��*���������&��&���$���$!��$��6��$��&� ���
�*��&� ��� ��]&��$��� ��$� ��� #&����$�  ��.�$$��������$ �� &�!&� !�� �'����� �$&� ����� 3� .����� �5!��� #5!������� � �&���
�#*���  ����&� ��$� $�*���$� �&�� ��� ��&�*�&����� �6�!*� �&!��� �!"� �!&��$�� ��� �#.��"����@�� �&� ��� .�!����&�  � !*����
 �� �$�����$�����$��&���$�$!�*�$�����*��!���$#$���� ����&�!��� ����� �!$��� ��&��&��3���������$�������� ��&�*����!�
&��*�����6#5!� ���3�������.���������$��2��
�
'�����-�
�����������	���?
	������� �����*��$�&#��!��!"����!�(�

�
Illettré mais compétent  
 
�6�(����� 
�&������� ��� �!&&�� ���&��� �6/���&&��$��� �� 
��/�� �� #�����#� !�� �#.#���&���� ��$� ��� #&����$� ��� � �$��
$��*��&����������3��6����%$����$���� #&����$���#$�� �$�$����F!*������$��6��&�*�&#� ��.�$$��������2����� #.#���&����
�$���%&&'''#�����#!��8#(�& 3��# ���� 3� ��� �#��$$�&#� ��$$��&���  ��� ��� ������!"� ��& �!�$ b� ��� .�����&��� �G��$��&����
 ��.�$$�����������$�;�!��$�$��$�5!���.���&�����!e�& �5!����&��!�����3�������&�3�#�����2�����#����'����& ����*���!��
��� .��&� 5!�� ��$�  ��$����$� ����&&�#�$� �!� $��$� 5!���. ���&���� ��&� ��$� $�*���� .����� 5!6��$� ��&&��&� ��� F!*� �� ���
$�&!�&�����&��  !�����$���&���$� �#*��&�*�$� �!���� $� ��$����$�5!����&���$���..��!�&#$��*�����$���� #& ����$����
��$�2���!�����!���������6����%$����$���� #&����$��� #$���$�$����F!*������$�!�����&�*�&#� ��.�$$�������� �������
 �$$�������� �� �$�����$� ����!�$���'#���&$��&����� ��$&�!������$��# ��$�$����.����&������� &#�$2��
�6����%$�� �$&� ����!�&�� ��� ����&� �6!��� ��&���� �*���& �!$� ��$� ��&�!�$� ��� �6����� �(�����&� �!� �������'�(�� �&�
��������� �������� #��(����$���5!�$������� ��$����� ���� #&����$����$����*�����!���&���&����$���$�$�&!� &���$�
*���#�$�2���$���� #&����$��� #�#�$�.�����&�!��&���� �����!��5!���$&�&���$.#�������6!��$��&�!��3�!���!&� ���&�
 �!*��&����������$��6�����&�&������$� ��$����$����� �$��&��������$����*�����&������$���� #&����$���5!�$ �$�����$�
�6#������&���������'������$��'��(�$�������.����&��� 2�
�
b�������������������@/���!����1���������������������� �����!����/�
���/���������8������������������������ ���������� �
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$���� ��� $���� �.��� ��� $��  �#$��&��� ���.���#���&� 3� �6 ������  �#�������&�� ���
���.������ $��� �$&���� ��� $��� �&� �6<&��� 3� �6#��!&�� �� � $�$�  �� ��$� �&&��&�$2� ��&&��
��!*������&&��&����3�$��,�<��� �$$����� ����������! � ���!�����!*������&&��&����3�
$��� �$��� ��� $� 4� $�� ��!������ $�� ��*���� �������� $�� $ ��(���2� 	�� $��&��� ����� ���$� $���

��� $�� ���  �$� ��*���� ��� &��]����
������ !�� ��!��&�2� ����� ���:��� ���
�6�$ ����  �!�� $�� ������&���� $!�� $���
�&�$!��$�$��#$��$2����$���������.���&��
��� �<��� &�� $� ��� $��&��&� 3� $�$�
 �� ��$�  �!�$�� 5!6��� �  �����  �!� 3�
 �!� 3� (#����� �.��� ��� ��&��!*���
���.������ ��� $��2� 0��$� ��� ���!� �!�
�������'�(������;�!����$&����.���&#�3�
��$� $�&!�&���$� ��!*����$2� ��$�
�� ���&#$�����'��!��$��&��" ���&#�$��
�.��� ��� ���.� ����� �6�!&������� ��������
���  ��$����� ���$� �6����%$���
�6��� &�&���� �&� ��� ��]&��$�� ��� ��$�

$�&!�&���$� ��!*����$2� /�� $6�(�&� ����� �6!��  ����$$!$ � ��� �#��!*��&�� ��&�*�� ��$�
 �&��&���$� �&���$� ����&�$���� �'��!�2� ��$� ��&�*�&#$� ��$�$����  �����$��&���$���%��$�
 �!��5!����$�;�!��$�$!����&��&��&��$$!���&����5!��. ��$��&���$&���������!"���.������
�� ������� ��!��  ����!�$� �&� �*������ ���$� ���*���4�&� !&�� �" #������� �#!$$��� �$&�!���
*��&�����$!���6#�'��2��
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Acquérir des 
compétences 
sociales 
 
 
 
 
 
 
Un processus de 
découverte des 
potentiels et 
limites de 
chacun. 
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DEUXIEME PARTIE 

Des clefs pour comprendre 
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1. LE PROCESSUS DE RACCROCHAGE 
�
0�<�1--3-�
-��$��� ��� �������'�(�� �"�(�� ��� $��&��� �6!�� ���:��� . �(#� ��� ��� $���#&#� �&� ���
�6��$��(�����&2�/��.�!&���*�$�(����6��&#(��&����$�� ������&��6�  ���&�$$�(��������!��
 ����$$!$2� ��$�  ����:&��$� ��� �#(!��&���� ��� ���  ���� $$!$� $��&� ������!"� �&�
��&���$����$��  ��&������&�3��'��!���&����*��&�<&�� ���$ ��&#$2�����..�&�����$6�(�&��6!��
 ����$$!$� ���$&�!�&� &�!&� �6������  ��� ��� ;�!��� �!�,� <��2� /�� �$&� !��  �$$�(�� �6!��
��������*������(���������!���������!�������6�"��!$� ��������6��������&#��3�!����������
*���  �!$� ���*��&������2� ��� ;�!��� $�� &��!*�� ���$� !�� � $�&!�&����  �����"����� ���� 3�
 ��&����!������&��Z�������#���#����5!�&&�������!��� ����6%��$&� �!$�&�!&�3�.��&��$��$�<&���
����������$������!*��!���������*�������&�������&��� �����&�!&��  ������2�/���$&����
�<���&�� $����$��6��������&������!*��!���������*��2 ����$��6�$&���� �� ������&�!&�
 �$$�(�� ��� �6<&��� ��� �6!�� ��� �6�!&��� ��$� ��!"�  D��$ � 5!6��� �����2� �6�$&� ���$�
�6����� �(�����&��!�;�!��� ���$���&&����&�� ��$����� ���$&�!�&���� ��� ���$��&������
�!��5!�� �6��&��*��&����$�������$������ ��� �!$��  ��  ��#�2�0���<���5!��&�!&�$���$�
#&!��$� ��$�$&��&� $!�� ��$� 8��&����&���$9� ��&��� ��$� � �..#���&�$� ��� �$��&�$� 5!��
����!�$��&� 3� ��� $�&!�&���� ��� �#����'�(��� ��� �<���� � ��$� !��  ����$$!$� ���
�������'�(��� ��� .�!&�  ��$��� ���  ����$$!$� �6����� �( �����&� ������ !�� $%$&:���
���$� ��5!��� �'�5!�� ��&����� ���&�#��  ��� !�� ��&�!�� �� :��� !��� ����� �$�&���� �&� !��
�����'�$$����&�  �������&� ��� �6��&����� &���!�$��&� �� �$�� ��� �%����5!�� �&� ���
��!*����&� �������&��!� ����$$!$2��
�
'��31.+�
�6��;��&�.���$����!"��6���!�����$&���� ����&&������ �#��&#(��&������� �!$��� �������$����
$%$&:��� #�!��&�.� 7� ��� �6�$&�  �$� ���$� !��� ��(�5!�� �� � ����$�� 3� ��*��!�� ���$� ���
�#��&#(��&�������$��2�/��$6�(�&��6����� �(�������&� �*����5!�����;�!����$&� �<&�3�.�����
$!�� �!�2� ��$� ���!"� ��&� .��&� ��� �'��"� �6��$&�!���� !� � ������&�.�  �������&� ��$&��#� 3�
���!�������� ��� ;�!��#��� ��$� ;�!��$� �������#$�  ��� �� $� �"��!$���$� $�������$� �!� ���
$�&!�&���� ��� �#����'�(�� $�������� �&� 5!�� ���� &��&� � ��  ����� �� �&� ��$� �:(��$�
��������$������&��$ �������&��*���2�
�

�
�
 
 
 
 
 
 
Un processus 
construit par le 
jeune lui-même 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
On n’est pas 
dans une logique 
de remise à 
niveau, mais de 
réintégration de 
soi 
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>�K����������������<������@������������!����������4 ���4�������4��������������=1����������������������� ��������
��8������1���� 1������� ��� 1����1�����?# � �6�$&� ���$��5!�� ��� ����
�� 8
������ ��1�	����
�� ���� '�	���� �� !�� ���&���
�6�  ���&�$$�(�� &�!&� �!� ���(� ��� ��� *��� $�&!#� 3� ?!#� ���� ��*�&�� ��$� ��!�&�$� ��� JW� ��$� �&�  �!$�� 3�  ��&���  ��� �!�
 ��(������8�������'��&�$���&�$�92���
	����$$��� �@�/�$&�!����A�	������$����&�?!���.����A������&���!� �&��!��#*���  ����&�(�������6!������*��!2�-�!������ �
��� ���&����$$!���!�������!��6#&!����&����*������.�� ��� �!"������&�&���$��&��!"�*���!�$�5!6����#.����5!� �$��&����
��$ ��&���6��(�(����&����&�!$�������� #��&������6�� (�(����&����&�!$�������� #��&���2��6��!�&���$&����� �!��F!��
��$� �#���! �&���$2�
�
�6!����$���;�!"���;�!�$��6!�� ����$$!$�����������'� (��&���&�3�����������!�$��$������6��*��������6#���( ����&����
�6�$ ����3�!��� ��$�����5!���������&� �!$���������� &�$6�$&���.���#�����$�!���*�$�����#(���#���6����,�< ��2�0��$�
��� ���&�"&��� 8�������'�� &�$� ��&�$�9� �$&� !��  ��(���� �� ��� ������$�&���� 8��!� *�!����� �  �������9� �"#� $!�� ���
�!$�5!�� �&� ��� �!�&��#���2� 0!���&� ��$� ��!"� ���#�$� �! �  ��(������ ��$� ��&�:��$� 8���&#(�#�$�9�� ������ ���
.���=��$����$���&'#��&�5!�$����$�$������$���6��(��� $��&��6�$ �(�����$��&������#�$��������:����������&� 2��
�� ��!$�5!�����$�&��'��5!�$��6����(�$&�����&�������#�&� *�&#�����&������������� �$�&�����!$���������� '�&�( �� '���
�&���$���&�*�&#$� '%$�5!�$������$�����.������$��&�� �$��������
����������������
���#����M� �5!��*�$��&�3������&&���
�6����&��� �&� ��� ��..��!�&#� 3� $�� ��&&��� ��� ��!*����& 2� �6��$��&����  ��.�$$���������  �$$�� �!� $������  ���� � ����
�6��;��&�.�  ����� ��� �$&� �6��5!�$�&���� ��$� .������� &�!"� 5!�� $��&� �#��$$����$� 3� �6�����&�&���� �&� �6��$� �&����
 ��.�$$��������2�
�
��$�&���$� '�$�$����������$&�!�&�����!� ��;�&�$��&� 4��
����

���
�"��
� ��3�&��*��$�!��&��*������� ����$&���5!��$��.�����$! ����� �&��&���������� ��$������!���*�����$�&����
�#(!��:�����$���5!�$��&�!��&��*���� �������&� �!��� ��$&�!������� ����$$!$��6�����&�&����7�
����

���
� "� �
�� ����

������� �4� 8�5!���� ��� $�� ��� ����� ��� $�� ���$����92� �'��!��  �!&�  ������� $��  �����
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?!���� ��� ;�!��� ����*��� ��� ��&��� ���$� ���  '�$�� �G��� !���� �&� �$&� #��!&#�  ��� !��

�����&�&�!��5!�� ��=��&���� ���������5!�� �����,���
$��&� �" ���#��3�&�&��� ����*��!���� �!�5!6�����$��&�
���!�&�� ���!�� ��.�$$��������"&������!� ���!��
 ����&2� ?!���� ��� �� ��$$����#� &�!&��
�G��.����&����� ��� �!�� �$$�(��� !�� &!&�!��
�#�!��&�!�� ��� �#.#������� �*��� ��5!��� ���
�#*���  �� �G������ !��  �#,���(��$&���  �!��
#�����������;���&����&�!�� �������&��*���2��
���.���&�������&!&�!���$&��6�"��.�������&���$!��
��5!����$&���$#����	��*�����6����� �(�����&�3�

�6/�$��&���������*��&2�	���&��*�����6����� �(�����& ��&�����#���&�����*������;�!���
�&��*���$��� ��*���������&��$&���!�����  �!��#&������ ��$� ����$$!$���� �'��(����&�
*�$��&�3�$�����$��&���2����&!&�!����=��&����;�!���� ��$���� '�$���6���!�����&�#�������
�6������!�� �������&��*�����*����!�2���� ����#&���� &���$���$ �$�&�.$�5!�����;�!�����*���
��&�� �������  �!�� �&&������� ��$� ��;��&�.$� �#.���$� � 6��$��&���� �&� .�"�� ��� .�!����� ���
��!&��3�$!�*��� ��*��� ��$�  �����&#$� �&� ��$� �����&$�  �����&� ��$5!��$� ���  �!���� ��$�
�#*�$���2���� �#$������!�&!&�!���$&�&�:$���&��$���! ��#�!&��!� ����$$!$���&��6�� ��5!��
���$� ��$� ��..#���&�$� ��&�*�&#$� 5!�� ��� ;�!���
��&�� ����� �*��� �6�!&��$�  ��.�$$������$� �!�
��$ �$�&�.2����&!&�!��#&����&��!$$����$����&��&$�
.�#5!��&$� �*��� ��� .������� �&� ��$� &!&�!�$�
�"&����$2��!�.!���&�3���$!���5!����� ����$$!$�
�*��������$���&��*��&���$��!�&!&�!�������!��&�
 �!�� $6��'�*���  ��� !�� $�� ��� $!�*�� ;!$5!6�!�
�����&��Z���� ����$$!$�����*��3�$���&����2�
�
'3$<&1='+3'$.<>�
-�!�� ��&����� !��  ����$$!$� ��� �������'�(���
��� ;�!��� ���&� &��!*��� �6������&��
�6��*���������&� 5!�� �������&�  �$$����� 5!6��� ���� &� � ��� $�� �#*#���� �*��� $�$�
���5!�$���� &�$#$�8����!��$�9����$�$�$������$���&#� ��!�$�2�����$���%����$#� ���$�$�
���5!�$����� �!&�����������3�$�� ��;�&��2�	�!*��&�� �&��$ �����$&���(���$#�$�����
��$� �#&'���$�  #��(�(�5!�$� ��&�*�$� �&�  ��&��� �&�*�$ � 5!��  ��*��#(���&� ��� *#�!� �&�
�6�" #�����&�&���� �!�;�!���� �.���5!6��� !�$$���� �� ����� ���.��������� �!�� �&� ������
���$������� ��� $�$� �� ���&#$2� ��$� �#&'���$� .�*���$�� &� ��� �#*���  ����&� �&�
�6#�'��(�����$�*���$�����$�*���,.������&����$�*���, �<&��2�
�6�$&� ���$� ���  '�$�� �6���!���� 5!��$�� ��&� ���  ����� ! ��  ����$$!$� ���  ����$&��2� ���
 ����$&��� *�$�� ��� ��������$$����� �!� ;�!���  ��� �!�,� <��� �&�  ��� ��$� �!&��$� A�
��������$$������!�$��$������,���$$������$���# ����� �����$����$���������]&�����&����
�����]&��������!*��!��$�$�$�*���$���5!�$��$�$�$�*�� �,.������$�$���� #&����$�2��6�$&�
�6���'�]�����&����&���$� ����$$!$�5!��*�� ����&&��� ��� �$$����6!�� ����$&���3�!��
 ��;�&� ��$�����2�
��
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Accueillir et 
accompagner 
par un tuteur 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Créer 
l’environnement 
qui permette au 
jeune de 
commencer à se 
projeter 
 
 
 
 
pour se 
connaître 
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$��&#����&�����.�*���$��&����$��!�� ����$$!$������� ����$�&����$���������$�;�!��$2�
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�!"�!�����!��6���!������&����&�.��&�&���$�&������5! �� ����&����&��*���������!�����,<&��2�/�$�$�*��&��� ���5!6��$����*��&�
������3��6#������&����.�!&���$�������3�$6��&����(�� �$!�����5!����$�������#$�3�$��.����� ��&&��8�*������ ��9������� �!$�
������3��6#����2��
�6��;�!� �!� 	�	� �$&� ��� ��� ��� �*��� ��� �# #&�&���� �!� $%� &D��� ��� �6�"��!$����7� �� �����&� ��� 	�	� ��� ���$& �&!��
 �$�!���$��!&����3��6�"��!$�����!�3��6#�'���$������ �2���&&��5!�$&�������&�<&��������#���!�$������$�#&� ���$$����&$�
�!",�<��$2��
�
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��
���	#�������	��������� �	����
-��;�&� ���&������	�	����!��������$�;�!��$����$�!�� ��  ���'�����,���&���(���&���&���&����F!*���!��� #� �(�(���
�� �$��&�$!����$��#&'���$���&�*�$�4���������������� &!�����$���&�*�&#$��&���$�����$�����&������$� ����& &��&��!����
*�*���!����" #�������$��(!��:��2��
+������]&��� �!� ;�!��� ��� $&�&!&� ��� $!;�&�� �6��&�!�� � $&� ���  ����$$!$�  ��(��$$�.� 5!�� �:��� 3� �6�!&������2� ���
�����&�����#��$$����������&&����������$$����������6 �$&� �$�����!��8�.��������.������9�4��6�$&���&����� �.���������
��!$�� �6�$&,3,����� ��&��� �� ���&#� 3� 8� ��]&��$��� 9� � �$� ��5!�#&!��$�� ��$� ��(��$$�$� �&� ��$� �#$�  ����&��� $�� 3�
����&�*�$�����&�����������&���$� ����� �$���&��6<&� �����$��!��8���]&���9� �!���6#�:*���!���"�� ��� �!� ����;�!��2�
0�� �!*�������$��������$$���<&����*���$�$���5!�#&!� �$��$�$� �!�$��$����������&�$�$��# ��$�$2�
-�!��5!�� ��$�;�!��$� ��� ������&���  ������&�@����&& �� ��������$$����� ���!��$&�&!&��#����� ��!$� �*��$� �6� �����
��(���$#� �6#��!&�2� ����� *�!&� ����� 4�  ������� �!�&�� $�� ��&��� ��� $�� �#��$$�&#2� /��%� �� ��!"� .����&�!�$� � ��$� ��$�
�&�����$�����%���!��*�����!������%�����$�&�� $���� ������������&�.$����$�&�� $���� ����������*��!��$2� ���#5!� �����!$�
�*��$� �#.���� ���5!6��� .�����&� ��&������4� ��� ��&� �&� ��� ���,��&�� ��$� (�$&�$�� ����5!�$� �&� ��$� ���(!�$�� �� $� �(��$$���$�
*������$��&���$�*�������$� '%$�5!�$2��&�&��&������� #��% &��2�
-�!��5!�� �6�(��$$�*�&#���&!������$��&���$.����� ���# ���(��� ��#�&������ ��!$� �*��$�(#�#���� ��$�� �����4� � �� .����� ���
�'�5!�� .����&�!�� �&� ��� ��'#������ ��� �6#5!� �� ����� � �� ;�!��� 3� $�� $&�!�&!���� �!�,�<��2� ��*��� ��$�������
.����&�!�$� �&� ;�!��$�� ���$� ��� �#*�������&� ��� ��$� �� ��&�$� �&� ��� ��$� ��&����(�&���$� ��!$�  ����&� ��$&,���
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���.������5!��&�!&� �$$�� ������;�!������$����&���� (!��&����4����&���A�;�!���A�.�������
��!��!&�����&�!��2�
,���� ����$$!$����*�����$�&������$���� #&����$� ��$ �������$�4����$6�(�&��6���������;�!���
3� ���&���� ���$� !��� �%����5!�� ��� *�����$��&� ��� .�=�� � �%����5!�� $���  �&��&����
 ��$������ ��� ��� #&����$2� /��  �$$��  ��� !���  ��;��&� ��� ���$� ��� .!&!��4�  �!$�
(#�#�������&� ��� $6�(�&� ��� &�!;�!�$� $��  ��;�&���  �!$ � ����� 5!�� �6���#���&�4� ��� .�!&�
�#*���  �����$��� ���&#$��6�  ���&�$$�(���&��6��� & �&���2����$��!$$���#��&#(����!���
�!&���*�$�����!� �$$#�4� �!��!�� ����$&���$#���!"�� &��*���(����&�������#!$$�&������.�!&�
 ������������� &��5!����� ��$������$&����.�!�&����$ ������&�"&�2�
,� ���  ����$$!$� �6�$$��� �&� �6#������&���� �!�  ��;�&�  ��$������4� ��� .�!&� ��$$��� ���
 ��$ ��&�*�� ��� �6#�'��2� 06!���  ��&�� �$$!���� !��� ��$ �� ��� $#�!��&#� ���� �#.#���&�� ���
(��! ���������!�2��&��6�!&��� ��&�� ����&&���!���'� �(����&���������&��������;�!������
.���� �$��#��$$�������&����5!6�����*�!�!�.������ �! �&��&�=�����$���� �$�*#�!�������
!��#�'���2�
�
.+�('3$�/31�+1�813>1�03.--1�0'�+1���1�-'�=.1��'*<-- 11�
�����&�8�&��*����9��$&�!&���$#����$�!��$��$�5!���6� $&� �$�'���&!��� �!��!��#�:*�2�8����
&��*���� 9� 5!6��� $6��(�(�� 3� ���������� ��� $�(���&� ��� ���&��&�  ��&�� �6������ �&�
 ����� ������&� $!�� �!�2� ��� ;�!��� *�� ��*���� $6��&��� �(��� $!�� $���  ����!�$��  ��&��� ���
�!"� ��&�*�&#$� ���&� ��� �����]&� ��� ���&��!� ���� ����#� �5!��� .����� ���  ���&� $!�� $�$�
#*��!&���$�� ������� ��� ��� &���&�&��*�������$�$���. .��!�&#$�� ��&��� ���3���$��#!����$�
�&� ��$� ��&��&���$2� ���$� ��� ��&��� *�$�&�� ��� 5!�$&��� � �� #&#�  �$#�� ��� $�*���� $�� ��$�
�� �#$��&�&���$� �!� ;�!��� ���������&� ��$� �  ���&�$$� (�$�  �!*����&� �'��(��� ���

 �$$��&� ������	�	������$&� ��������5!��$�$�
�� �#$��&�&���$� $!�� ��� &��*���� �'��(��&�
#(������&2�
��$� ��&$� !&���$#$� �!� 	�	� ��� $��&�  �$�
!&���$#$�  ��� �..�&� ��� ������ ��$� .��&� $��$�
����!��  �!�� �6��$������ ��$�#�!��&�!�$�
�&� ���  �!&� .����� �6'% �&':$�� 5!6��$�
 ����&&��&��!"�;�!��$��!$$��������$&�!����
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pour valoriser 
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compétences 
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Le jeune va 
devoir 
s’interroger 
sur son 
parcours  
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�6#5!� �� �!� 	�	� �� !��� (������ �����&#�  #��(�(�5!�2� 
 �&��� �#.�� �$&� �6��(������� �6�..��&�  ��� ���  ���$��2� 
�&���
'% �&':$�� �$&� 5!�� ��� ��..��!�&#� $!����&#�� ��(������ ���  ���$��2� 	6��$������ �!� 	�	� �$&� ����� &�!;�!�$� !�� �#.��
�" ����&�� �!��!��;�!��2��

�$� ��&�*�&#$� �<���&� ������$$����$� �&� ��� #&����$�� $�*���$� �&� $�*���,.����� 4� ��� ��(�(�� ��$ ������� �$&�
��&�����&!��� �&��!�&!����� !��&�����!�5!��  ����&&�� � !"� ;�!��$� ���$�� �#*#����� ���  �$$��� ��� ��� ���$����&� ���3� ���
 ���!�&���������#*���  ���!���*�$�������&�5!����(�� �$#���&�!�����$&�����&���� �����  ��&��!�8�5!��&�3� $���92����
8��#.�������$$�5!��9� �� �$#�$6��&��!���&��&��!&�!� ������� '���$� '����&���$���&'#��&�5!�$�5!��������� !$�5!���
��$���&$� ��$&�5!�$��&���$���&$��!�$ ��&����2���!�� �#!������!��� ����$��!"�;�!��$����$68��" �$���9���� �" �$��&�
!��$�*���2�
���*���3��6#�������&����*����!�	�	���%&'���&����*�� ���$�;�!��$�3�������$��2���� ��������$�;�!��$����$� ��!��.�������
$!�� ��$� ��&�*�&#$� �!� 	�	� ���&� ��!��  ����&&��� �6��5! #���� !��� �"�$&����� $������2� ��$� ;�!��$� �  ������&�3 � ��!�$�
 ����&$�5!6��$�$��&���$�$!;�&$��5!6��$��"�$&��&�$�� $��!"2�+#�� ��5!����&����� ��������$�;�!��$��!�	�	� $!�����*���3�
������$�����!$� ����&��6��(���$���!���&����(!��&��� ����$���$�����&���$�$�!*��&�&���!�$2�
�
/	����
���
����������
���.���!��� ��!&�������6��#���6!��&�� $�8�$����&�5!� �9�5!��$6��$������&�������!��� �$$�����&#���� �!$�� ��$�!��
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Ce qui 
« fonctionne » 
vient du jeune et 
la démarche ne 
relève pas de 
l’apprentissage 
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Le groupe mis en 
place doit 
permettre au 
jeune d’acquérir 
des compétences 
de  savoir, 
savoir-être et 
savoir-faire 
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Considérer le 
jeune comme le 
protagoniste de 
son itinéraire�
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L’intervenant 
accompagne et 
soutient le jeune 
dans ses 
démarches 
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Entrer dans la 
boucle action – 
Réflexion - 
action 
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Promouvoir la 
liberté de choisir 
ses objectifs et 
de s’engager 
librement et 
respecter son 
engagement �
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2. LE PROCESSUS D’ACCOMPAGNEMENT 
���  ����$$!$� ��� �������'�(�� #�!��&�.�� ������ ��!$� *� ���$� ��� ��� *����� �$&� !��
 ����$$!$� ��� ��"��� .��$��&� ��&��*����� ��� ������!"� ��&�!�$� ,� �<��� $��� ��� .��&��
�6�$&���������;�!���5!���������'��,�.��&��6#&� �$�5 !��$6���'�]���&��$��&#��$�� ��&���&�
5!���#��$$�&�� ��$#*#�������&�����!��(����&$� �!��� *����!����'������6����*����!�
��!&2���� ���� &�����<�����������&!����&���$�#�#��� &$������� ����$$!$��6�$&� �$�
#*����&������ �!�����;�!������� �!����$� ��$����$�5 !��$��&���(�(#�$��*����!�2�/���$&�
�����  ��&��!��:�����&� !&���� ��� ��&&��� ���  ����� !��  ����$$!$�  �����:���
�6����� �(�����&��!��������'�(�2�
�
�6����� �(�����&���$� ����$$!$����$� ��;�&$��&���$�  ��$����$��$&�!����#����'��
5!���$&���� �!$���� �!$�!&���$#������$���$��������$ ��!$$��*���#$�5!���6#�!��&��������
��&�!��3� �6�� ����� ���$��&#�� ��� .��� ��� *���� ��$�$!� &�$� ���&��!��&�$��$�  '%$�5!�$� �!�
 $%�'���(�5!�$������#*���  ����&��!��������������!� &���!��'��(����&���&�2���&&��
��&���� �6����� �(�����&� ����!*��� !��� 8��#�!��!$�� �� �  ��&�5!�$�9�� � 5!�� 8��
 ����&����$�� ��$$!���� ���$� ��$�&N&�������&$��&���$� ���$�$���&�5!�� �$&������&#��$#��
 ���4�
·  !����$���������8� ����� �$�9�
·  ��$� �$&!��$��&���$��D��$� ��&��!����$� �!����$���& �!�$�
·  !�� ��$������ �6#&� �$�  ��(��$$�*�$� ��� ��$�� ��� F!*��� � $&�!�&!�#�$�  ��� ��$�

&�� $�����6����� �(�����&�
·  ��$��!&��$�
5!��$��&� �#$��&#$��&����!$&�#$����$���&&�� ��&��2�
��� �#����'�� �6����� �(�����&� $�� ���$&�!�&� �%����5!� ���&� ���$� ���
���������&���� ����� �(�#,�,$� �� � ����� �(���&,�,$2� /�� �"�$&�� �#������$� ��$�
���!���&$��&���$��"�� ��$�5!�� �!*��&�.������#.#��� ����!�$��*������(!���2��
�
�
+1-�P0�.>�.01-P��1�+5'��<:0'�>1:1>$�
����	��������
���$���#�(
� ����!�'���$&�5!���4��6����� �(�����&� ����������� & ��
�6��$������������$�&!�&�������$���5!��������$�� ��� ��7��(������!��� ��&����!����&�"&���
��� �$��� ��5!������&���$���&�!�$��8���\����9���$�# &� �$�&�!&�������;�!&��!����$5!��
�!���$5!���#;3���#�3������� ��"�&#�������$�&!�&���� 3������ �(���2�
��� )������������ �4� �6����� �(�����&� ��� $�!���&� <&��� 5!�� ����*������ &�7�
����� �(����� �6�$&� 8������� �*���9��  ��&�(��� !�� ��!& � ��� �'������ <&��� �!*��&� 3�
�6�!&��2�
����	*�	����
���	���
�������������	)+������ �4��'�5!���#����'������������'�(���$&�
 ��&��!��:���� ��$�������2�
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Le processus de 
raccrochage 
éducatif, est un 
processus 
complexe�
�
�
�
La notion 
d’accompagnem
ent recouvre des 
principes, des 
postures, des 
étapes, des outils 
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Des principes 
qui servent de 
guide  
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���������
 ��
�
0��$�!���� #����������#����'�(����6��&����(�&���$�� �6����*��!��$&�$�!*��&����.���&#�3���$� ����#��&�5! �$�5!��
��!$�  �!*��$� 5!���.���� �6�"�$&��&�����$2� /�� �!�� .�! &� &��!*��� !���  ������ $��  ����2� �6��� $�!*��&� ��$��*# � 5!�� ��$�
����*��!$�$��&� ��$�  ��$����$� �"&�<�����&�$��$����$� �5!�� ��&� !�� ��$���� .��&� �!� ��(����  �$�&�.�5!��  �$�� &� ��$�
�!&��$�$!���!"� �!�� �!*������&&������#*��������&�� ��#������!�$���� #&����$����!����#�&�*�&#2��
�
��$� ;�!��$� .��(���$#$� �&� ���$� !��� $�&!�&���� ��� �#�� ��'�(�� &��!*��&� ���$� 8���� ���$���9� ��� ��.!(��� ��� �� �!� ���
$#�!��&#�5!����!�� ����&��6�$������� �!*����������� ������$������!*����$��" #������$����*�����6�" #���� �&������
$�*����5!6���$��&� ��&�5!���!�&'#���5!���$�*����.�� ����!�$�*��������#��5!�2�
�����(����!��#�����(�� �!&�$6� #���� �����5!������� �$����$&�!�����!� �!�����,�������$���������.������� �������$���
�!���]&����6�  ���&�$$�(���������$���.���������#&�� ��$$����&2��
���8����$��� ��� ��� .������ �9� �$�� !�� �!&��� ��(����$!�� �!"� ��� .��$��&���� �'��" � �6!�� �!&���$%$&:��� ��� .����&����
5!�����������������!�� ���&�!&��!���$���#&#2�����'� �"���!��(�!"�������.������ ��&��� ��3����5!6��$�$�� $��&��&�
���$��#�#$���&�5!6��$� !�$$��&��"�$&������&��&�5!��  ��$�����!��5!�2�
���8����$���.���������#&����$$����& �9���.��&�����'��"�����6��&����&��������*������ �&� &�(��! ����Z���$���&�*�&#$�$��&�
��(���$#�$� �*��� ���!��! � ��� ��*��$�&#�� $ ��&�� &'#N& ���� ;�!"�� ���$� �!$$�� ��&�*�&#$� $�� ��$� ��� &�!$� ��$� ;�!�$��
*��$$��������$�����&��������&��&�������������$��2�	 ��$���$5!������;�!���&��!*����� ������Z���� �!&�<&� ���  �#��#� ���
��$� �!&��$� �&� �  ��&��� $�� &�!�'�� 3� ��� (��&#� ���$� �� � ���$���� �!� 8������ *�*��� ��$������92� -��� ��� 5!���&# � ��$�
����&���$����(�!��&�$��*�����$���!�&�$� �$$����#$� �����!���#&�����6#�!��&������6���������$�����$&�!�& ����$����
$#�#��&#� �� �����!"��  ���&�$$�(�$2�
��&��*��$� �6��!�&�� �#.#���&� ��]&��� �6�  ���&�$$�(� ��5!�� �$&�&�:$� ��&�*#�  �!�� .����� �#��!*����8���$� .� �����$�9� �!�
�#&��������;�!���*�� ��(��$$�*����&�$���������3��6� $$�!&���������#�&�*�&#���������#���$�&������� ��;�& $�������&$7����
*�����$&�&���5!6��� �$�� ��(��$$�*����&�!���&������ ��#�#��������$��� �$$�(��$!����&&��&������&���&���� �&����$�
��� ������ �6��!�&�2� ����$� $�!�����&� ���  �!&� ��*�$�(� �� ��� $�� �# �$$��2� ���$�� ��� ���.����� $�� ��&�*�&���� 3 � ���
���'���'�� ��$� $�*���$� �&� ��� �#*���  �� $��  �� ��� ��# �&�*�&#�� $�� *����&#� ���  �������  ��(��$$�*����&� ��$�
��$ ��$�����&#$��&�����6���&��&�*�2�
�
�6��$������ ��� ��$� ���!"�8����$���9�$�� ��������  �!�� ��#��� ��$� �����&���$� �6!�� �#*���  ����&�  ��$�����2� ���
(������ ��*��$�&#� ��$� ��&�*�&#$�  �� �$#�$�  ��� ��$� �� ..#���&$� ���!"�8����$��$�9� .��&�5!�� �6����*��!� $�� � ��$&�!�&��
5!6����"�$&���5!6��� �!&�$�� ��;�&������$�!���*���� �7� '�$���$$��&������ �!��$&�!�&!������$��  ���&�$$ �(�$��&��������
��$�������$$����$�5!�� ��&��� ����&�&�!&�����*���3� ����� �(�����6����*��!����$�$��� ����!�$2�
0��$� �'��!��� ��$� $&��&#(��$� !&���$#�$� ���$� ��$� 8��� �$��$�9�� �6�$&� ��� ���.������ 5!��  ����2� ���#���� �6�$ ��� �$&�
 �����&#�7���� ��;�&���6��&����$��&�$�!��������6#*� �!&�����&�����#*���  ����&2�
�
��� ����&���� ��&�� ��$��������� ��$#�� $!�� ��� ��$ ��&� �&� ��� .���&��������&� #���&#� �*��� ��$� �:(��$� ����!�� $�
��������&�#�����#�$��&����$��&��$���&�����$���!�&�$ ��&���$�;�!��$�����$&�!�&�!������������ �� ����3�!� ������&�
���$#�#��&#��&���� ��"�5!���$&����$�!�����6�(��&$�� �&�*�&������$�.�����&��&���� �� ��$����3��  ������� �3�$��$�&!���
���$�!����&&�&!�������#��!*��&���&�����!���$�&#2�
��$� �&&�&!��$� $��&� ��� ��$�� ��� ��� ������&��� ��$� �!&� �$� �&� �!� ������ 5!�� ��$� ��&�!��2� �6�$&� ���$� ��� �'�� �
��(���$�&�������5!���6����*��!�$���#��!*����!�,�<�� ��&�5!6���$���� �:$����� �!&��..���&�������$����$�� $� �$�&�.��!�
&��������$��!&��$����$��5!���6��*���������&�5!���6� �&�!��2�
��$� '#���:��$��6�  ���&�$$�(��$��&�(��������&�.��� ��&#$����$����&% ���6���������
� ����
�

�
�



43 
 

�
�
�'�5!���#����'��*��������*����3�$�����$&�&!���$�$� �� ��$���;��&�.$��&�$��� �� ���
$��$�7� �$&,��� 5!�� ;�� ��&�!���� ���$� ���� �%�#��@� �$&, ��� 5!�� ;�� *��$�  �!&D&� �'��(���
�6#&����$$����&�� �6�����&�&���� *��$� !�� �!&��� �#&��� �@� �������� ��� &�� $� �6�$&�
�#��$$����� �!��.�������� ���&�������&��!*��������� �������3����$&�!����@�������&�
�$&,���5!��;�� �!"��6%� ������� �!��$�*�������5!��� ;6�����*���@��&�2�����# ��$���!"�
5!�$&���$� �$&� 3� ���$&�!���� ��$������� �&� �!� .������ � 6�&� ��� ;�!��� 5!�� $6��(�(�� ���
$��'��&�5!6��� ��*��� ��� &��� �6������$!�� �!��� �<���$ �� �6�!&��$� ����� �(�����&$�
 �!*��&�$!�*������$5!6����!����������'#2�
����	�*�
)����
��	� �4��6����� �(���&����$��$!�$&�&!���!�;�!�������!�!� ���$�7�����!��
.�!&� ���  ���������� &��!*��� ��� ������ ��$&����� 5!�� �! ��  ����&� �6<&��� !&���� $��$�
 �������&�!&����� ������$��$���� �������6�!&��$���& �!�$�����$ ��$����$����������$�
 ����&$�� ����"�� �����!���$���$��(���&$�2�
������������	� �4�&�!&�  ����$$!$�&���!�*��$� !�� ��;��&�.� ��5!���&� !� �� .����� �!� !���
�!&����6#*��!�&����7����$������$�5!����!$���������� ����������,������$�!���&�<&����!&����
5!6�  �#���&�*��� �6�$&,3,����� $%$&#��5!��� ���&�"&!� ��$#��� ����*������&���
 ��&��� �&�*���5!���&�&�*���&�.�����&�&����2�
�
+1-�0<-$3�1-�1$�+1-��<+1-��1-�'�$13�-�
-�!�� ��$� ��&�!�$� 5!�� ����� �(���&�� ��� &N�'�� �$&�  �� ���&���  �$$������&�� ���&�$��
���$� ��.��$��!$$��.��&��� ��5!��&��7������ �$��5!� $&���������������������.�������$�
�'��"� 5!��  �!*��&� <&��� ��..�����$�7� ����� �������� �� � �6�!*��&!��� �6�$ ��&� �&� ��� ���
��$ �������&#�� �!�  ��.�$$�������$��� �&� ��� ��� $%� �& '���� ��� ��� ����*��������� ���$�
�!$$�� ��.��$������������&����.�������&����!��! ��6 �!&��$��&&�&!��$����&���$��&� ��$�$�
���  �$�&���$�5!�� ���$��&�  �$� ��$#�$�3� �����2� �6���� � �(�����&�  �$&!��� !��&% ��
�6��&����&����  ��&��!������ !��� ��.�!����� ��&�� ��$� �������� 5!�� $6��*��&�� 8��'�����
.��$��&�92� ��$� ��&�!�$� �!�  ����$$!$� ��$��*��&� ����� !�� ��$������ ���  �$&!��$�5!��
 ����&&��&�3���&&������&���� ��&��!��:����6��*����2 �
�

,	��
�����������	#�������*���
�6����� �(�����&� �#$!�&�� �6!���
�������� �  �!�� <&��� ����� �(�#��
�<��� $�� ��&&�� �������� �6�$&� $�!*��&�
5!��  �&��&������7� !�� ��$� �D��$� ���
�6����� �(���&� �$&� ����$� �6������ 3�
#�!������ �&� .������$��� ��� �������2�
�6�&&�&!��� ��� �6����� �(���&� �$&� �*��&�
&�!&�����&��������������8�&��'��5!��9�2�/��
$6�(�&��6������3����������&�������6�!&�����3�
�Z����$��&��!*��� �*���#��!&��� �� �&'����
&��#������� �!*��&!���� ��$ ��&� ��$�
��..#�����$�� $!$ ��$���� �!� ;!(����&2�
��� 5!�� .����� ��� ����&���� �6�$&� ���

���.������ �&� ��� ��$ ��&�� 5!�� ��� $�� �#��:&��&�  �$� �� ������ �!� &�� $�� ���$� $��
���$&�!�$��&����$��6#������&��������6��;�&�$!����5! ������&��*�������������%��&��6�!&���
�� ���������# �������!"��&&��&�$2��

�!&�.��$�� ��� ���*���&� ��� &��!*��� !�� #5!������� ���� &�������� ��&��� �� ����&����
 ��$���������&���$��3���$&������ �!��(!����� �6�����  �(�#,��$!��!���*����5!�� �6���
�'���'�� ��$������� !�� �'�����5!�� �6���&��!*�� ��� .��$ ��&� ��$� �'��"� �&����  �����&�
��$��#��$���$2��
������&���&!���$�&�����6�$&� �$�!���.������������ � !&�5!6<&���!��$&�����!� ����$$!$2�
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L’accompa-
gnement postule 
un type 
d’interaction 
particulier �
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-�!���#$!�����;��������5!��������$����$&�������!��6 ��&���&#�� '%$�5!���&� $%�'���(�5!���5!�� ����&���� �#*#�������
5!�� �$&� ��� �6������ ��� �6����*��!��&�� ��� ���5!�� ���$ &�&!�� �6����*��!2� �6�$&� ��� ���!� �Z�� �!� .��&� ��� ��� � ��.������5!��
�6��&�!���� ��� ;�!���  �!&�$6�!*���� �!"� �!&��$�$��$�� �$�*�*��� ������ !��� ����!��������$��$���$� �(��$$��� � ��$� �!�
���&��������������&� !�$����'�>��!"����5!6��$���&�� �� �!$� ��.�������� �!$����'������ �!$��"��&��&2��� �$������$����
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pour 
l’accompagné, 
faire confiance 
c’est prendre un 
risque 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faire harmonie 
en prenant soin 
de ne pas 
dominer  
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Les temps de 
l’accompagneme
nt se « moulent » 
sur les étapes du 
processus de 
raccrochage��
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����#���$�&�����6!�����(��$&�����$���$���$����$����  #&����$����$����!��$�5!����$���&���$�$��&��#&����� #�$�4�
,����&���$�;�!��$�$��������&���� &���������#��$$�&# ��6!���5!���.���&���2�/�$�$��&�����$������&#$�*��$� �����$ �$�&�.�
��� .����&���� �!� ���$����+#(������5!�� �!�,�<��� �$&�  �� �$#�  ���#&� �� ��� .���&���� ��� ��!��$�&!�&����4� �� &���$�
�6�����&�&��������������$�&����$!��!�� ��;�&�����5! ���.���&���[�
,�06�!&��$�$��&��#.���&����$�3�&�!&��.����� ��� .���� &����� ��&�����&���$� ����!�$� �!� ��!"�5!��$��&����*�� �� ���
���(�����$�&���2�/���$&�����$��#��$$�������� �$$���  �����$���&���$���&���#������$��&����$�5!����$���$� $������&�*�&#�
$!����$��'��&���$�#�!��&�.$��!��6��$��&���2��!&���� ����$ ��&���$�'������$����$����$�(��$����&��*�����& ����$#�!��&#��
��$��!&��$���&�����#��&����� ����&&����!"�;�!��$��� �$6�" ������ ��.�$$�����������&����� ����������$��� �������
��!�� �&��&����&#���&� �������<������$6�!&�,#*��!�� ��&�������!"��  �#'��������!���*����� ��.�$$������2 �
,���.�����6�!&��$�.����$����.����&�����!��6��$��&�� ��$��&���$�$����F!*������$���$� ����!�$���������$�� ��&��&$�
�����&�����������$����&��&$����#$2����$���$�;�!��$� %����:���&���..��������&����� #������������$��#���� ��5!�������
��$��� ��%�!�$�$��&�������$#$��6������ �����$� !��� �$���$�����$������..��!�&#2���� ������������$$����� �������$&����
���.������ �6����$$�����&#� ��$� ;�!��$� �������!�$� �6� �$��&���� �!"� ��$!��$�  �!�� �6�� ���2� -�!��%�  ��*���� �� �����
���&� ���.������ ��$� ���&��&$� �*��� ��$� ��&�� ��$�$��& ��!*��� ��$� ��(���$�&���$�  �!$�  ��.�����&�$� �*��� ��� ������
#������5!���������$����6��$��������$���$$�!���$���� ���$��&� !���5!�$2��
�
��$� ��$$���� ������$� ��(���$��&��!$$�� ��$� ��&���$��� �  �# ���&����3� ���*��� ��&�*��3�&��*��$���$� ��$&�&� ��$�&����$�
5!������#��!*��&����$��#&���$� �!�����.��&���!��$�! '��&��!�$���#�����&������� �������(�����$�&�$&$��6�  &�&!������
��� -��&�,.����� ��� ��� ����&���� 5!��  ����&&��&� �!"� ;� !��$� ��� $!����&��� ��$� ��$�������&���$� �!� ��$� �"��!$ ���$�
���&���$�$��&��!�$��$��&��&�*��&���$2�����$������&� �!$$����$�;�!��$�5!����&���&�$�!*��&����$���������� �!�&��*����
 �����$� �&�&$���!��&$���6��&#���2�������$��" #���� ��$����$��&� �$�&�!;�!�$��#(�&�*�$2�����$� ����&&�� &��!"�;�!��$�
���*������� ��(��$$�*����&���$���� #&����$� �!����� ���*��$�!�����$��&�����!��������&� ��.��$������$��# �����'��&�
�'�>��!"��6��*�������#�������!���.����&���� ��.�$$� ������$��&���!��6���#����3���$��� ���$� �!$��!����� $2�
�
�
�
'����������	# �� �#$����&������6�������#(�������+'D��,�� �$���$�� �$$���$�������$�
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K� ���� ���� ������������ ���������� ����1�4������ � ��� ���������� ����� �����8����� ����� ���� ���������� ��� ����������
�����������(����&9�����������((������#������������� ��4���8���������1��!�����������<��������������@�$�� ��������
��1����������(����<�������1������(�1�����#��������� ��������������1��!��1���������8�����������4����<��� ��������
���������������$�������(����R����8����<���������<�� ��������������((�������������������/�1����������<�� �8������������
������1�������������/�����������������@������������ !��/�������(�����/����1�4�����/�����������1��/J#�
����!���������� ��� ��)�
K� ���� ������������� ��� ������ ����� ������� ���� !������� �!!��1���������%� ���� �$��!� �� ���
��8������1���� ������ ����� ��(������� ��� C����� !��!��� $������ ��� ���������� ���� 9������ ��� ���8���� ��8����#� ����
��������/��8��������������������������������/����8� �������4���8�������������������1��!��1���#����
�
����� �(����!����!� �!$��!�$� ��$����$��5!����$�5!6 ����$�$����&���$&�(#�#��&�!�����&�!&�!��&�$����5!�$ &���$�4�
5!����$&����������(�#��6��&��*��&����@�?!�����*��<& �������� ���&#�3�&�������� &������6�!&����������5!6 ����$&��&�!&�
���#&��&����$����&�����6�$%�#&��������������&����@� �?!������$&������������$&�����3��*����@�
��� 8� *����&����� 9� ��� �6����� ��  �!�� �D��� �6����� �(� ��� ��$� �#�#*���$� 5!�� �!"� �<��$� ����� �(���&� !��
��.��&e;�!��������..��!�&#2�0��$������$!����Z����*� ���&������$&��!�,�<������$�!��� �$&!����6����� �(�� &�!���
��� .��&� ����� .����3� ��$�  ����#��&�5!�$�$��������$�3 � �����$� �!� �#�#*���2� ��� �..�&��&�!&� ������ ��� �#�#*� ��� ���&�
��#���!�������&�������5!���&#��*����G��.��&�5!G���� ���� �(�������*����&��������&���$&�!����!����������  ��"���&#��&�
��� ���.������ ��&��� �!�� �&� ��� �#�#*���2� 
�!&�� ��� ��. .��!�&#� ���$�$&�� 3� &��!*��� !�� ;!$&�� #5!������� ���$� ��&&��
����&����4�&��!*������8���������$&����92�/��.�!&�3� ���.��$����&�����!��#�#*����5!���G����$&��3������$� ��� ����:��$��
5!6����$&� �#$��&����$����$!�*�����$�����&�����&�!& �����!��  ����&&��&��6<&����!&������ ���$����(�$&���� ���$���
����� �(�����&2�����#�#*�����$&����$�����<���$�&!�& ����4������ �(�����G��.��&��<&����3� �!���!���$��$�  �!��
�!&��&� ��#��� !��� $��&�� ��� �# �������� 5!��  �!����&�< &���&�:$�  �#;!���������  �!�� !�� ��.��&� �#;3� ��� ��..� �!�&#2�
0��$�!����$����������$��6�!&������$���!"��"�:$��A&� � ��!�&�� � �!�A� �!*��&�(#�#������$�$�&!�&���$���. .�����$2�
-�!�����*����&���������$G�(�&������������ �$�<&���& �� ������&�.����$��������:������ �#$��&������5!���� �&e �!&�<&���
���&�� $� �6����� �(�����&�� ������  ��� �"�� ���4�8�&! � ���$� .����� �!� ����$� ��!"�$��&��$� �*��� �6��.��&� ��� $�
�6���#��9��!�8�&!����$�.����� �������!������&���G�� �������&�3����������&':5!��3����.�������9��&�!&���� ������&�
�#������$���$� �$&�$����$���#�$� �!��5!������#�#*�� �����$��$��&�� �$��#$���#����$�$����D����6����� �(� ��&2�
��$��#�#*���$��$!�����&��;�&�5!����!$����:���3���� ����:���������&����*������.�������� �!*��&�����.�$& ���!���
���&����� ��5!�#&!��� 5!��&� 3� ��!�� �� ���&#� 3� 8� �����  �(���� 92� ��� �D��� �!� *����&����� �$&� ����� ��� ��#��� � �$�
�����&���$� �!��5!G��$�����&����.����������!"2����$ �.��������&���6�$&� �!&,<&��� �����5!6���&��&�5!��* ����&�����
��� $�� &��!*�� ���$� !��� $�&!�&���� &�:$�  ���'�� 5!6��� & ��!*�� ��$� ��&$� ;!$&�$2� ��� ����*��&�� ��� ��� �����]&�  �$�
.���#���&�&�:$� ����� ���$��&�!��$!�� ��5!��� ��� *�� ��& ��*������ ��� �G��  �$� �#��$$�������&�#&#� ��� ���&��&� � *��� ���
 � !��&���������$�5!��&���$2��6�$&��!����&��&���$�� #�#*���$����$���.��&$��&������!�$�.������$�5!���6�� ��#��!*����
5!�� �6��� �  ����2� ���  ��"���&#� ��&��� ��� �#�#*���� �& � ��� *����&����� �$&� ����� ���&�������&� !��� .������ ��� $� ���
 �!&�<&����!$$�� ��.��$�!��.����2����5!�$&��������� ��#(�&���&#���$�*����&����$��$&� ��.��$� �$#�� ���� �$��#�#*���$�
5!�� ��&� ��$���� �6<&��� ��$$!�#$� 5!��&� �!� ������ ��� �� !�� ��&��*��&���2� ��� �����(��  �$$�� ����$� .���#���&�  ���
�6#5!� ��$�����#�2�
��.���� 5!���� ��� ���������� ��� *����&����� �6��  �$� .�� �#���&� ��$� ������$$����$� �#��$$����$� $!�� ��� .������ �� ���
5!��&����� �6#������ ��$� ��$ �$�&�.$� ��� �6������ ��!"� ��$� ������&�*�&#$� �!� ��� �6#�!��&���� ��&������2� ��� � #��!*��� ��$�
�'�$�$�  ��.��$� ��� �<��� &�� $� 5!�� ��� �#�#*���2� ��&&� � �#������$$�����  ��&������ �6�$&�  �$� �#��$$�������&�
��� ��$#�� ���!��� �" #������� ���&������� ������ ����� �� �#�#*���2�0��$���$������&���$������$&� ��.��$���. .������
�6<&��� ��=!��������!��� ��$����,��$$�!���������� � ��&#����&��!*�����$�$��!&���$��!"�#*��&!��$� ����:� �$��
�6<&���.�������� �� �$�&������&�2�
���5!�$&�����������#(�&���&#��!�*����&�����$�� �$�� �3�����$��$���������$��������$��!�.�����$������ �(� ����&$2�
��� ����:������$���3��������G�$&�5!�����*����&�����  �!&����$&�&���3��'�5!��.��$���!� ��$5!���5!��$���� �$��!�$��&�
$��� ��&���� $�� �����#&�$��&� �..��&�*����&� 4� ��� �#�#* ���� �$&� &���$.���#�  ��� ��$� �����&$� 5!G���  �$$�� �*�� � ���
;�!�������$��.��(��!�����#�����$��$�&!�&�������� �� ������ �!$���� �!$��G���&��&�*�$2��
��$��#�#*���$��&���$�*����&����$���&��������!����&& �� ��*������ �!&&������&�����!�$� �� ��$� �#;!(#$��&� ���&���
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c’est se situer à 
un point 
d’équilibre 
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����!�&� 3� �6#���&!��� ��� ��&� �!*��(���� ���!���&�&��� � ��$�  ����!�$� �&� ��&���$�
�6����� �(�����&�
�

�
�
 

 

 

 

Chaque parcours 
de raccrochage 
est unique 

 

 

 

 

 

 

 

 

l’évaluation est 
un processus 
participatif, �
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TROISIEME PARTIE 

Des repères pour agir 
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1. LA DEMARCHE A ENTREPRENDRE 
�
��&���� ���$� ��$�  ����$$!$���� ��"�$�5!�� ��!$�*����$ � ��� �#������ �6�$&� �$� �'�$��
��$#�2�/���6%��� �$��������&&��&�!&��.��&��� �$���� �#&'������.���������5!6���$!..����&����
$!�*��2� /�� �"�$&�� �#������$� ��� ������!"� �"�� ��$� �� �  ����$$!$� 5!�� ��&� 8������
����'#�92�/��%���#(������&�&�!&�!����$��������� ��& �5!�$�5!��$����&&��&���� ������
���$� ��$� #&����$$����&$� $�������$�� ���$� ��$� ��(���$ ��$� �!� �(����$� $ #��.�5!�$��
���$���$��$$����&���$���!�$�������(��! ����&$���� � �.�$$������$�����$���$�.������$�
�&� ���$� ��$� �$ ���$� ��(��! ��&� &�!&� �!�  ��&��� ��� �� $� ��&�!�$�� 5!��  ����&&��&�
�6�  ���������6#*��!���������� ���������6����%$���� ��� ����!*�������� ��(��$$��2� �
�
-�!�� �*������ ���$� ��$�  ����$$!$�� ��� �6�$&�  �$�  �$$� ���� ���  �#����$��� ��� ����:���
�����&�*��&������!�&������#����'�2�
�!&�.��$��� �:$ ��*������$��*#�!�����&�����������
�6�" #������$� �#!$$��$�� ��� ��!$� $������ 5!6!��� �#��� �'�� ��� $ ������� &�!����&�
�!&�!�� ��$� 5!�&��� ��&���$�  ����� ���$�,� �" #�����&� ��� �!&!���$���� �� �&���$����
.������$���A� ����&������$$�������!����$����������� ���&���$�.�*������$������$��
���F!*����6!�� ����$$!$��!����������'�(�� �� ������ �(�����&2�
�
��&&���#����'����6�$&��!$$��������5!����&���(��! �� ���&��*������$!�*��2�
·  12����#������
�6�" #�����&�&���� ���$� ��� ���&�"&�� ���$�$&�� ��� �6�� $��*�&���� ��� $�&!�&���$� ���
&������$� 5!�� $��&�  ��&��!��:�����&� �#!$$��$�� �..��� ��&�$�� �&�  ��&�!$�$� �6#�#���&$�
�6��$��(�����&�  �!�� ��$� �!&��$�  ��&�����$� ���$�� 5!� �  �!�� ��� �#.��"���� ��$�
�'���'�!�$2� ��&&�� ��$��*�&���� �$&� ���  �!$�  �$$����� �����&�� �&�  ��&��� ��&�$�� ���$�
 �!&��!$$��<&����������&����!*��(�$����� &�,����!�� 6�" #������$���&�2�2�
·  3
�
�������
��� ��$�� ��� ����!�� ��$� *�$���$�� ��$� �  ���'�$�� ��$� � #.��"���$�� ��$� ��$$��&�$�
 ����&� �6��� &����� ��$� #�#���&$� ����!�$� ���$�� 5!�� �� $� #�#���&$� ��$;���&$2� ���
��$�!$$���� �&���$�#�'��(�$��!&�!�� ��� ��$�#�#���&$�$ ��&����5!�� ����&��6�"&��$����
������������$$���������*��!������&�������&�*��$!��� �$�&':$�$�&���&#$2�
·  '�����������
����� �&���$�&�����$&�!��� '�$�����8�$#�����&�&���� 9���$���!*����$�������$$����$��
5!�� ����&�#(������&���� ���!����������������$$���� ���!*����2�
·  4	�#�������
���.������$�&�����$&��#��$$�����3����&���$��$$����� ����$���!*����$�������$$����$�3�
!�� !����� �!$����(��5!�����!���!�(��! ��5!����&��* ����#2�

�
�
 

Une démarche 
autour de quatre 
actions 
principales :  

 

 

 

 

 

 

 

Observer et 
expérimenter,  

 

 

 

 

 

 

 

Mettre en 
commun et 
mutualiser,  

 

Capitaliser les 
connaissances 
nouvelles 

Formaliser pour 
permettre 
l'appropriation 
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��� ��&�*�&������� �6#�:*���$��� ��'#$�����!��!�$!$� � !�$!�*�� �&�$���#!$$�&��5!�$&������&��������:��� �#�! ����&��
��$� ��..#���&$� ��&�!�$� ��� �6#�!��&���2� �6�$&� ���$�� 5!��� $�!*��&�� ��� &�������� �$&� ��� ���$��#���� �6#�:*� � ������
#&��&� ��� $�!�� ��$ ��$����� ��$� ��..��!�&#$� 5!6��� ��� ���&��� ���$� $���  ����!�$� ��� .����&���2� ��� .��&�� ��$ � ��&�.$�
 �!*��&���&�������!���$�&!�&�������8��#����'�(��9�� ��&��!&��&��6���(���$���#�$�3�$��$�&!�&���� ��$���� �����3�$���
��(�#������&�*�&����3�8�$6������'���9��5!�������$�� �#�$�3���� �!$��!�����$�(�������� ���&#��!�$%$&:��� 3� �������
������ &���&�3�(#������&&��$�&!�&���2�
��� &��������(���� �;�!��$� 8����9� ��..��!�&#�� &���!�& � !���  ���� &���� ������&!����� ��� ���  ����#��&�5!�� � � !�
�#����'�(��� ����� ��*���&� <&��� ��������#�� �&� ��� ��� #��  ��� ������ ��� ;�!��$� 8�������&���&�9� ��$� ��..��!� &#$2�
��&&��&��������(������6�*��&�(���������$�$&�(��&�$� �����$�!�����$ ��$�����&#��!�;�!���*�$,3,*�$����$�� $�&!�&�����&�
���$��3�.�*���$���!�������%$���&�!������'���'�����$ ��!&���$� ��&�(#�$���� ��5!��&����;�!����!�,�<����� ��$��!$$��
$�� .�������� �6��$&�&!&���� $�������� �&� �'��!�� ��� $�$ � ��&�!�$2� ��$� #&����$$����&$� ��� ��� *����  ��.�$$���� ����� ���
�6����#��������%�����&&��&��6�����&�$!���6���!����� �$�#�:*�$���&���&$�� �����5!6��$����$��:���&�5!���� �5!���&#����
��&� ���!���� �$&� !�� ��$�#�#���&$� .�*���$��&� �6������ '�� ��� �6#�:*��3�$�� .����&���� �&� �����  �� ����3�$�� � #!$$�&��
$�������2� ��&&��  �$&!��� ���!$&��� �6��#�� 5!�� ��$� ��& �!�$� ��� ��� .����&���� $��&� #(������&�  ��&���  �����&� � ��� ���
�#!$$�&����$�#�:*�$��&��(�$$��&��.���5!����$�;�!��$ �������&���&��������$������..��!�&#$� �$$����g�
���  �$$�(�� �!� ����:(�� �!� �%�#�� ���$&�&!�� !�� �����&� �#����&� ���$� ���  ����!�$� $�������� ��$� #�:*�$2�

����&�����������&�� ��� �������� ��� *���� (#�#����� ��$ &�� ���$��#�#�� ������ ��� *���� �6�"��������� �..���&� �� $�
������!��$� �'����$� ��� �#!$$�&��  �!�� �6�*����� �&� ��� (�#� ��$� #*��!&���$� ���$� ��$� �� �#$��&�&���$�� ��� *�� ��
 ��.�$$��������� �$&� $�!*��&� ��$$��&��� ������ !��� *�� �� ��� ���#(�&���2� ���(�#� &�!&�� ��� ������� ���  ����$�
�!*��&�$�����*���� ��.�$$��������� �����$ ����3���*� ����LQ�M�����6��$��������$���&���&$����$����$������ �%���2�
��$� !�$� �&� ��$� �!&��$�� ��$� .������$� �&� ��$� #�:*�$�� ��$� ��$��(���&$� ��� ����:(�� �&� ��!"� ��� �%�#��� ��&� &� !$� ��$�
�� �#$��&�&���$�  �!$� �!� ����$� ��;��&�*�$� $!��&����� �!�&����� *���� ��� .����&���� �!� � &���� �!� $!��&����� � !�&�����
�# !&�&���� �6!��#&����$$����&2��6�$&����$��5!�� �6#� �����&���� ��$�*F!"� �6�����&�&���� �6�$&� �$�&�!;�!�$ �#&������
$!����$���.����&���$�.�����$����!�'��3����������8�� # !&�&���$�9� �!$��!�����$������ .���#�$���&�5!�� �� .��$���$�
���$��#��&���$����&% �$���&#����$����$&�������&���� ���������&��%�#��� ����"�� ����*��&������&�����$��' ��"� �!&D&�
5!�� ��� ���'���'�� ��� �6��#5!�&���� ��&��� ���  ��;�&� �� � �6#�:*�� �&� ��� &�&���&#� ��� �6�..��� ��� .����&����  �& ��&������
�"�$&��&�2�
��� ����$$!$�����6���!����$����&���� ������*��&��<� ���6���!���� '%$�5!������6#�:*���&�$���# ���!&��#(� �����&�
�!,���3� ��� ���!�,��2� ������� $�!$� .����� �6��*��&���� �� ��$� #�#���&$� ���&� ��!$�&����$� ��� &�� �&� �&� ��$� �� $!��$�
 ��$�$� �!��.�����&����6�����&�&�����&��6��&#(��&�� ����$�;�!��$��!��%�#�� ��.�$$������4��
�
�����������	���� 4�
,���$���� �#$��&�&���$���$���..#���&�$�.����&���$�7 �
,����5!���&#�����6��.����&������$ �������7�
,� ��� �� ���&#� ��$� ��&�!�$� �!� ����:(�� 3� ������� 8���$ ����$�9� ��$� ��.����&���$�� 3� �..���� !�� ����� �(����� &� 3�
�6#������&�����!� ��;�&�$��������7,�����# !&�&����� !��%�#��$!  ��&���$�.����&���$�7�
,������ ���&#��!�;�!����&����$��.�������3��#.�����! �� ��;�&����.����&�������$��5!63�$�� ��;�&������$�� 6�*�����7�
,��6��#5!�&������&�����$��� ���&#$��!�;�!����&���$� �"�(����$�$ #��.�5!�$�������.����&�����'��$���222�
�
�	��
�������������	����C�
,����5!���&#���$�����!"��!��%�#���&�����6���!������ &#�����7�
,��6�� ����&��������6��$��������$� ��$�����$��&����  ��&��!�������$���$��(���&$�7�
,��6��*�$&�$$����&��!� ��$��������������&�����&���� ���*���$��������7��� ���� &���� �$�&�*�������&����! ������$$��&���
 ����6#�:*��7�
,������� �#'��$������$���.����&���$��&���$����$�(�� $���$ ��$#�$�[�
�
� ����
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2. DES QUESTIONS POUR SE METTRE EN 
MOUVEMENT 
�
���+'D��,�� �$��!�� �������!�������������������������������$�!� ���#&#���$���� �����
 ��� ��� ���$���� +#(������ ���  ��&������&� �*��� ��$� �� �#$��&��&$� ��� �6��!��&����
��&������������#�������E���������&�����%����������� ��&�����#(�����������6�(���!�&!���
�&� ��$� ���<&$� �&� �6������+#(������� ��$� ��$$���� ���� ��$2� -�!�� ��$� ��&�!�$�� �6#�'���
$���������&�����#����'�(���� �#$��&��&�3����.��$�!� � ����:�������*��!���5!����#�����
�6�"��!$�����&�!�� ����:���������&�.2��6#(������:$� �!"� �$$�����&#$��6#�!��&�����&����
.����&��������!&����������$$��� ��$������!��������� �����!&���&����������6�(���$!��
�6#����2� ��� -���� ��� $�� $!�$&�&!��  �$� 3� �6��!��&���� 
�&������� ���$� �����#&�$�� !���
�����&�&��������!�����$� ��&������$2��6�  ���3� �� �$�&���$����#!���JHL��# ��$�$�
�6#&����$$����&$�� ��� �#$��!"� �6#&����$$����&$� �&� �� � ��$$���$� ������$� $!�� &�!&� ���
&����&����2�
�
��� �����$&�����*#��!������&��Z���!$��*���$�.������ $#���$�8���*�����&$�92�/����!$���
 ��!� ��&#��$$��&� ��� ��!����� !�� #&�(�� $!  �#���&���� � ��� ��&��� ��!����
�#&'�����(�5!��4�� �:$�!��� ����:���.������$�&����� !����&�!��3��6�" #�����&�&����
��!$� $������&� ��&#��$$��&2� 
�!$� �*��$� �����  �� �$#� �6����� �(���� ��$�
#&����$$����&$�5!�� ���$�!'��&������&����$� ��!�� �#.� �"���� �&���!�� ��&���� ��� ��$�����
 ������6!�� ��;�&����$���������������� ���2�

�!$���!$�$����$�������#�������&�����$�!�����&� �#$ ��&�����$��#$!�&�&$����
���'���'�,��&����� ���$� $!�&�!&� ������&� ��&����� ���  ����$$!$� ��� ���������&���2�
��$� #&����$$����&$� ���  ��&��&�  �$� ��� ������ ��� %� �� � #;3� ��$� �" #�����&�&���$�
����!�&�$����$��#.��"���$��*���#�$����$� ��&�5!�$�� "�$&��&�$2�0�� �!$���&���&��*����
�������!�&� �$�3���$��#����'�$� ��$��� &�*�$2�/���� !$��������$����#�5!��.���!����
��$� ��*�����&$� $�!$� .����� �6!�� ��$������ ��� 8�5!�$&� ��$�  �!�� �(���9�  ����&&��&�
 ����������&����&�$$�����$� ������$�����$��*�����$� ��&�!�$����&���������(�(#$����$�
��$��#����'�$�&�!&�$�&�:$���*��$�$2�
�

�!$� �*��$� ��(��! #� ��$� 8�5!�$&���$�  �!�� �(���9� ��� 5!�&��� (����$� $�!$,
��$�����$�4��
·   �!�5!�����&�����!�� ����$$!$��6����� �(�����&�@�
·  ������&���������!�&�� $��!�&�� $�@�
·  5!��*�!&������ ���������$��'����$����&��*��$��@�
·  ������&���&��!��������*��!����&�������&�.�@�
�
�
�
�
�

�
�
 

 

 

 

 

 

Nous avons 
proposé 
d’accompagner 
des 
établissements 
dans leur 
réflexion et leur 
action de mise en 
place d’un projet 
dans le cadre de 
ce plan Régional 
de lutte contre le 
décrochage 
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,������$ ��&���$� ��$ ��&�*�$�������#�$��!������&�� ���6���!����7�
,����5!���&#�����6����� �(�����&� ��$������$#��&��� ����&�.� �� �$#�7�
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Le case management « Formation professionnelle » 
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Sortir du 
contexte d’échec 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Développer une 
attitude réflexive 
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Penser à 
impliquer tous 
les acteurs 
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�
POUR ALLER DE L'AVANT  
�

NOTRE DEMARCHE : un travail d’action - 
recherche 
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Un travail de 
recherche-action 
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Pour produire de la 
connaissance 
nouvelle. 
 
 
 
 
Un cycle 
d’expérimentation, 
de mutualisation, 
de capitalisation  et 
de formalisation 
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Des visites-
études pour 
croiser les 
regards 

 

 

 

et s’en inspirer 
dans ses propres 
pratiques 

 

 

 

 

 

Il ne s’agit pas 
de reproduire 
des expériences, 
mais de 
s’approprier les 
conclusions en 
fonction des 
contextes 
particuliers 
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AGIR A D’AUTRES ETAPES DU PARCOURS DE 
VIE 
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accompagner 
d’autres phases 
de rupture :  

 

 

 

- la prévention 
du décrochage 

 

 

 

 

 

 

 

- les transitions 
dans les 
parcours 
professionnels 
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